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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อทดสอบผลกระทบของการบริหารความเส่ียงในการ
ปฏิบัติงานทางการเงินท่ีมีต่อความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินของธุรกิจยานยนต์ โดยใช้
แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูลจากผู้จัดการฝ่ายการเงินของธุรกิจยานยนต์จ านวน             
103 คน สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบพหุคูณ การวิเคราะห์การ
ถดถอยอย่างง่ายและการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ  

ผลการวิจัยพบว่า การบริหารความเส่ียงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านการประเมินความ
เส่ียงงานการเงิน  ด้านกิจกรรมควบคุม ด้านสารสนเทศและการส่ือสารในการปฏิบั ติงานมี
ความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินโดยรวม ดังนั้น 
ผู้จัดการฝ่ายการเงินต้องให้ความส าคัญกับการบริหารความเส่ียงในการปฏิบัติงานทางการเงินของ
ธุรกิจยานยนต์ โดยน ามาใช้ในการวางแผนการบริหารความเส่ียงในการปฏิบัติงานทางการเงินของ
บุคลากร เพื่อเพิ่มโอกาสในการสร้างความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน และน าข้อมูลไปใช้
ประโยชน์ในการพัฒนาแผนการบริหารความเส่ียงขององค์กรและน าวิธีการจัดการกับความเส่ียง                
ท่ีเหมาะสมมาใช้เพื่อป้องกันการสูญเสียทรัพยากรขององค์กรและส่งเสริมให้การบริหารความเส่ียง            
ในองค์กรมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 
ค าส าคัญ : การบริหารความเส่ียงในการปฏิบัติงานทางการเงิน, ความส าเร็จในการด าเนินงานทาง,
การเงินธุรกิจยานยนต์ 
 
 
                                                             
1 ดร. อาจารย์ประจ า คณะบัญชี มหาวิทยาลัยธนบุรี 
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Abstract 
This research aimed to examine the effects of financial practice risk 

management on financial operational success of Automotive business. Questionnaires 
were used as a tool for collecting data from 103 Financial Manager of Automotive 
business. The statistics used for analyzing the collected data were multiple correlation 
analysis, simple regression, and multiple regression analysis.  

The study research found that financial practice risk management on finance 
risk assessment, control activities, information and communication, have relationships 
and positive effects on the financial operational success as the overall. The director 
of the finance division must pay more attention financial practice risk management 
by adopting a plan for risk management in the financial performance of personnel in 
order to increase your chances of making a financial operational success, to develop 
a risk management plan of the organization and to manage risks appropriately so as 
to protection for damage of resource and stimulate of risk management in 
organizational efficiency. 
 
Keywords: Financial Practice Risk Management, Financial Operational Success, 
Automotive business 
 
บทน า 
 การบริหารความเส่ียงในการปฏิบัติงานทางการเงิน เป็นเครื่องมือหนึ่งท่ีน ามาใช้ในการ
บริหารงานในองค์กรเพื่อป้องกันความเส่ียง และลดความผิดพลาดจากการด าเนินงานทางการเงิน 
หากองค์กรไม่สามารถบริหารความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นได้ก็จะเกิดความเสียหายต่อองค์กร ด้านแนวทางการ
ป้องกันโอกาสท่ีจะเกิดความเสียหายและปัญหาท่ีเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงานขององค์กรโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งการทุจริตคอร์รัปช่ัน ผู้บริหารต้องให้ความส าคัญกับหน่วยงานคลังขององค์กรซึ่งการบริหาร
ความเส่ียงในองค์กรนับเป็นเครื่องมือท่ีส าคัญและมีประโยชน์ในการบริหารจัดการระบบ การควบคุม
ภายในท้ังนี้เพื่อจัดวางระบบการควบคุมภายในให้เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น (สิริลักษณ์ เท่ียงธรรม 
และคณะ, 2553 : 51) 
 การบริหารความเส่ียงในการปฏิบัติงานทางการเงิน (Financial Operational Practice Risk 
Management) เป็นกระบวนการในการบริหารจัดการเพื่อลดโอกาสหรือเหตุการณ์ท่ีจะท าให้เกิด
ความเสียหายจากการปฏิบัติงานทางการเงินทุกขั้นตอน โดยครอบคลุมถึงปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับ
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กระบวนการ อุปกรณ์ เทคโนโลยีสารสนเทศ และบุคลากรในการปฎิบัติงาน (นิรภัย จันทร์สวัสด์ิ, 
2551 : 21) ท้ังนี้ การน าหลักการบริหารความเส่ียงตามหลักการ COSO ERM มาเป็นเครื่องมือในการ
บริหารความเส่ียง โดยเฉพาะอย่างยิ่งการบริหารความเส่ียงของบุคลากรท่ีปฏิบัติงานทางการเงิน                
ซึ่งการบริหารความเส่ียงในการปฏิบัติงานทางการเงินมีองค์ประกอบ 8 องค์ประกอบ ได้แก่                
1) ด้ านสภาพ แวดล้อมขององ ค์ก ร (Environment of Organization) 2) ด้ านการก าหน ด
วัตถุประสงค์และเป้าหมาย (Objective and Goal) 3) ด้านการระบุเหตุการณ์ความเส่ียงงานการเงิน 
(Finance Risk Event Identification) 4) ด้านการประเมินความเส่ียงงานการเงิน (Finance Risk 
Assessment) 5) ด้านกิจกรรมการตอบสนองความเส่ียง (Risk Response Activities) 6) ด้านกิจกรรม
การควบคุม (Control Activities) 7) ด้านสารสนเทศและการส่ือสารในการปฏิบัติงาน (Information 
and Communication) และ 8) ด้านการติดตามตรวจสอบและประเมินผล (Monitoring and 
Evaluation) (สิริลักษณ์ เท่ียงธรรม, 2553 : 84) ดังนั้น การน ากระบวนการบริหารความเส่ียงในการ
ปฏิบัติงานทางการเงิน มาเป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการองค์กรในหน่วยงานการเงินของบริษัทฯ
การศึกษาก็จะท าให้ภาระงานท่ีปฏิบัติอยู่บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของบริษัทฯการศึกษา
ส่งผลให้เกิดความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินขององค์กรมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน (Financial Operational Success) เป็นผลลัพธ์ท่ี
เกิดจากการด าเนินงานของการบริหารความเส่ียงในการปฏิบัติงานทางการเงินของธุรกิจยานยนต์ซึ่งบรรลุ
ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ การน าเครื่องมือการบริหารความเส่ียงในการปฏิบัติงานทาง
การเงินมาช่วยเสริมในการบริหารจัดการในธุรกิจยานยนต์ เพื่อลดโอกาสท่ีจะเกิดการสูญเสียจากการ
ด าเนินงานทางการเงินในขั้นตอนและกระบวนการต่าง ๆ และป้องกันความเสียหายของทรัพยากรใน
องค์กรและท าให้บุคลากรในหน่วยงานการเงินของธุรกิจยานยนต์เกิดความมั่นใจในการปฏิบัติงานมากขึ้น 
(ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย, 2547 : 27) โดยการน าเอาเครื่องมือการบริหารความเส่ียงในการ
ปฏิบัติงานทางการเงินขององค์กรมาใช้ เพื่อให้เกิดความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินซึ่งมี
องค์ประกอบ 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ด้านการบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ (Achieving Goals 
and Objectives) 2) ด้านลดโอกาสท่ีจะเกิดการสูญเสียจากการด าเนินงาน (Decreasing Chances of 
Operational Loss) 3) ด้านการป้องกันความเสียหายของทรัพยากร (Protection for Damage of 
Resource) และ 4) ด้านการสร้างความมั่น ใจในการปฏิบั ติงาน (Confident of Operational)                
(เจนเนตร มณีนาค, 2548: 9-14) ดังนั้น การบริหารความเส่ียงในการปฏิบัติงานทางการเงินจะช่วยให้
เกิดความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินของบริษัทฯการศึกษามากยิ่งขึ้น 
 ธุรกิจยานยนต์ (Automotive business) เป็นหนึ่งในอุตสาหกรรมใหญ่ท่ีมีความส าคัญอย่าง
มากในภาคธุรกิจของโลก ความต้องการในอุตสาหกรรมยานยนต์ในปัจจุบันมีเพิ่มมากขึ้นจากเดิม. 
ยกตัวอย่างเช่น, รถยนต์มีการแบ่งระดับช้ันท่ีมากขึ้นและลึกลงไปถึงรายละเอียด ต้ังแต่น้ าหนักไป
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จนถึงความปลอดภัยและความทนทาน. ยิ่งไปกว่านั้น ผู้ผลิตยานยนต์และผู้จัดส่งวัตถุดิบยังต้อง
ตอบสนองต่อความต้องการท่ีมากขึ้นเหล่านั้น ภายใต้อุปกรณ์อ านวยการผลิตท่ีมีอยู่ให้มีความ
ปลอดภัยข้ึนและเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมในสถานท่ีท างาน เพื่อสร้างความมั่นใจว่าสถานท่ีท างานน่าอยู่
ส าหรับบุคลากรและตรงตามมาตรฐานของอุตสาหกรรมยานยนต์ เราต้องควบคุมควันและละออง
น้ ามันท่ีเกิดจากการเช่ือม,การตัด,การเจียร. เราน าเสนอทางออกท่ีท าให้สถานท่ีท างานเผชิญกับ
สภาวะควันจากการเช่ือมและตัดด้วยเลเซอร์ให้อยู่ภายใต้ในระดับท่ีกฏหมายก าหนด, สอดคล้องกับ
หลักมาตรฐานสากล (บริษัท นิสสันดีเซล (ประเทศไทย) จ ากัด. 2561) 
 จากเหตุผลท่ีกล่าวมา ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาผลกระทบของการบริหารความเส่ียงในการ
ปฏิบัติงานทางการเงินท่ีมีต่อความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินของธุรกิจยานยนต์  
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

เพื่อทดสอบผลกระทบของการบริหารความเส่ียงในการปฏิบัติงานทางการเงินท่ีมีต่อ
ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินของธุรกิจยานยนต์  
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ การบริหารความเส่ียงในการปฏิบัติงานทางการเงินได้ถูกก าหนดให้
เป็นตัวแปรอิสระและมีผลกระทบต่อความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน จากวัตถุประสงค์
ข้างต้นสามารถสรุปกรอบแนวคิดในการวิจัย ได้ดังนี้ 
 
  ตัวแปรอิสระ      ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การบริหารความเสี่ยง 
ในการปฏิบัติงานทางการเงิน  

1.  ด้านสภาพแวดล้อมขององค์กร  
2.  ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย  
3.  ด้านการระบุเหตุการณ์ความเส่ียงงานการเงิน  
4.  ด้านการประเมินความเส่ียงงานการเงิน  
5.  ด้านกิจกรรมการตอบสนองความเส่ียง  
6.  ด้านกิจกรรมการควบคุม 
7.  ด้านสารสนเทศและการส่ือสารในการ
ปฏิบัติงาน  
8.  ด้านการติดตามตรวจสอบและประเมินผล  

ความส าเร็จในการด าเนินงาน 
ทางการเงิน  

1. ด้านการบรรลุเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์  
2. ด้านการลดโอกาสท่ีจะเกิดการ
สูญเสียจากการด าเนินงาน  
3. ด้านการป้องกันความเสียหายของ
ทรัพยากร  
4. ด้านการสร้างความมั่นใจในการ
ปฏิบัติงาน  
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วิธีการด าเนินการวิจัย 
 กระบวนการและวิธีเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้จ่ายการฝ่ายการเงินของธุรกิจยานยนต์ 
จ านวน 121 คนในเขตนิคมอุตสาหกรรมไฮเทค จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม ผู้วิจัยได้ส่งแบบสอบถาม จ านวน 121 ฉบับ ได้รับแบบสอบถาม
ตอบกลับมา 76 ฉบับ ผู้วิจัยจึงได้ด าเนินการส่งแบบสอบถามถึงผู้จ่ายการฝ่ายการเงินของบริษัทใน
ธุรกิจยานยนต์กลุ่มเดินท่ียังไม่ตอบอีกครั้งได้รับแบบสอบถามตอบกลับมา จ านวน 27 ฉบับ รวม
แบบสอบถามท่ีได้รับกลับคืนมาและมีความสมบูรณ์ท้ังหมดจ านวนท้ังส้ิน 103 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 
85.12 เมื่อเปรียบเทียบกับแบบสอบถามท่ีส่งไปยังกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งถือว่าอยู่ในระดับท่ียอมรับได้ตาม
ทฤษฏีของ Aaker, Kumer, and Day (2001) ได้น าเสนอว่าการส่งแบบสอบถามต้องมีอัตราตอบกลับ
อย่างน้อยร้อยละ 20 จึงถือว่ายอมรับได้ 
 การวัดคุณลักษณะของตัวแปร 
 การบริหารความเส่ียงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ซึ่งสามารถจ าแนกออกเป็น 8 ด้าน ได้แก่ 
1) ด้านสภาพแวดล้อมขององค์กรประกอบด้วย 5 ค าถาม โดยครอบคลุมเกี่ยวกับการก าหนดนโยบาย
และวิธีการบริหารงานบุคคล รวมท้ังการก าหนดโครงสร้างองค์กรและความรับผิดชอบของพนักงาน
อย่างชัดเจนเพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายการปฏิบัติงาน 2) ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์และ
เป้าหมาย ประกอบด้วย 5 ค าถาม โดยครอบคลุมเกี่ยวกับการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายใน
การด าเนินงานตามภารกิจให้มีความสอดคล้องกับการก าหนดแผนบริหารความเส่ียงในการปฏิบัติงาน
ทางการเงินเพื่อให้พนักงานสามารถปฏิบัติงานทางการเงินเป็นไปในทิศทางเดียวกันได้ 3) ด้านการ
ระบุเหตุการณ์ความเส่ียงงานการเงิน ประกอบด้วย 5 ค าถาม โดยครอบคลุมเกี่ยวกับการวิเคราะห์
โอกาสและอุปสรรค์ท่ีมาจากภายนอกองค์กร เพื่อน ามาใช้เป็นแนวทางในการระบุความเส่ียงท้ังภายใน
และภายนอกองค์กรและหาแนวทางป้องกันการปฏิบัติงานทางการเงิน 4) ด้านการประเมินความเส่ียง
งานการเงิน ประกอบด้วย 5 ค าถาม โดยครอบคลุมเกี่ยวกับการวิเคราะห์ถึงเหตุการณ์ท่ีอาจจะท าให้
การปฏิบัติงานทางการเงินประสบกับความเส่ียงท่ีจะเกิดขึ้นกับองค์กรและหาแนวทางแก้ไขและ
ปรับปรุงภารกิจให้สอดคล้องกับการปฏิบั ติงาน 5) ด้านกิจกรรมการตอบสนองความเส่ียง 
ประกอบด้วย 5 ค าถาม โดยครอบคลุมเกี่ยวกับการพิจารณาเลือกวิธีการท่ีเหมาะสมกับปัญหา                
การปฏิบัติงานทางการเงินเพื่อน ามาใช้ในการแก้ไขปัญหาและลดความสูญเสียท่ีเกิดขึ้นกับการ
ปฏิบัติงานทางการเงิน 6) ด้านกิจกรรมการควบคุมประกอบด้วย 4 ค าถาม โดยครอบคลุมเกี่ยวกับ
การวางแผนควบคุมความเส่ียงในการปฏิบัติงานทางการเงินและการมีกระบวนการท่ีท าให้ผู้บริหารมี
ความมั่นใจเมื่อต้องการน าข้อมูลไปใช้ 7) ด้านสารสนเทศและการส่ือสารในการปฏิบั ติงาน 
ประกอบด้วย 5 ค าถาม โดยครอบคลุมเกี่ยวกับระบบข้อมูลคอมพิวเตอร์เพื่อช่วยในการตัดสินใจได้
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ทันเวลาและการส่ือสารระหว่างการปฏิบัติงานในองค์กรให้เกิดประสิทธิภาพ และ 8) ด้านการติดตาม
ตรวจสอบและประเมินผล ประกอบด้วย 4 ค าถามโดยครอบคลุมเกี่ยวกับการประเมินผลวิธีการ
จัดการแก้ไขปัญหาในการด าเนินงานและการติดตามผลการปฏิบัติตามแผนเพื่อน ามาพัฒนาระบบงาน 
 ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน เป็นตัวแปรตามซึ่งสามารถจ าแนกออกเป็น 4 ด้าน 
ได้แก่ 1) ด้านการบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ประกอบด้วย 3 ค าถาม โดยครอบคลุมเกี่ยวกับการ
น าแผนการบริหารความเส่ียงในการปฏิบัติงานทางการเงินมาช่วยให้องค์กรการบรรลุเป้าหมายตาม
ภารกิจและแผนการปฏิบัติงานทางการเงิน 2) ด้านการลดโอกาสท่ีจะเกิดการสูญเสียจากการ
ด าเนินงาน ประกอบด้วย 4 ค าถาม โดยครอบคลุมเกี่ยวกับการลดเหตุการณ์ หรือปัจจัยท่ีท าให้เกิด
การสูญเสียจากการด าเนินงานในองค์กรโดยน าเอามาบริหารความเส่ียงในการปฏิบัติงานทางการเงิน
มาใช้ 3) ด้านการป้องกันความเสียหายของทรัพยากร ประกอบด้วย 4 ค าถาม โดยครอบคลุมเกี่ยวกับ
การวางแผนการใช้ทรัพยากรในองค์กรและการจัดกิจกรรมควบคุมในการปฏิบัติงานทางการเงินให้
เป็นไปตามแผนการบริหารความเส่ียงในการปฏิบัติงานทางการเงินตามขั้นตอนท่ีก าหนด และ                   
4) ด้านการสร้างความมั่นใจในการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย 4 ค าถาม โดยครอบคลุมเกี่ยวกับการ
ก ากับดูแลการด าเนินงานเพื่อให้สามารถป้องกันความเสียหายและการทุจริตจากการปฏิบัติงานทาง
การเงินและสามารถพัฒนาระบบการบริหารจัดการทางการเงิน เพื่อให้ผลการด าเนินงานทางการเงินท่ี
มีประสิทธิผลสูงสุด 
 คุณภาพของเคร่ืองมือวัด 
 ผู้วิจัยมีการทดสอบความเท่ียงตรงโดยผ่านการพิจารณาเนื้อหาข้อค าถามจากผู้เช่ียวชาญและ
หาค่าอ านาจจ าแนกเป็นรายข้อ (Discriminant Power) โดยใช้เทคนิค Item-total Correlation               
ซึ่งการบริหารความเส่ียงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ได้ค่าอ านาจจ าแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.574-
0.837 และความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินได้ค่าอ านาจจ าแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.644-0.838 
ซึ่งสอดคล้องกับ Nunnally (1978 : 245) ได้น าเสนอว่าการทดสอบค่าอ านาจจ าแนกเกินกว่า 0.40 
เป็นค่าท่ียอมรับได้ และการหาค่าความเช่ือมั่นของเครื่องมือ (Reliability Test) โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์
แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ซึ่งการบริหารความเส่ียงในการ
ปฏิบัติงานทางการเงินมีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา อยู่ระหว่าง 0.775-0.926 และความส าเร็จในการ
ด าเนินงานทางการเงินมีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา อยู่ระหว่าง 0.741-0.895 ซึ่งสอดคล้องกับ Nunnally 
and Bernstein (1994) ได้น าเสนอว่า การทดสอบค่าความเช่ือมั่นของเครื่องมือ  เกินกว่า 0.70               
เป็นค่าท่ียอมรับได้ 
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 สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ทดสอบความสัมพันธ์ระหว่าง
การบริการความเส่ียงในการปฏิบัติงานทางการเงินกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน
โดยรวมของธุรกิจยานยนต์ ซึ่งเขียนสมการได้ดังนี้ 

 สมการ  FOS = β0+ β1FEO+ β2FOG+ β3FRE+ β4FRA+ β5FAA+ β6FCT+ β7FIC+ 

β8FME+ε 
 
เมื่อ FOS แทน   ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน 
 FEO แทน   การบริหารความเส่ียงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านสภาพแวดล้อมของ
องค์กร 

FOG แทน   การบริหารความเส่ียงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านการก าหนด
วัตถุประสงค์และเป้าหมาย 

FRE      แทน   การบริหารความเส่ียงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านการระบุเหตุการณ์
ความเส่ียงงานการเงิน 

FRA แทน   การบริหารความเส่ียงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านการประเมินความ
เส่ียงงานการเงิน 

FAA แทน   การบริหารความเส่ียงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านกิจกรรมตอบสนอง
ความเส่ียง 

FCT แทน   การบริหารความเส่ียงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านกิจกรรมการ
ควบคุม 

FIC แทน   การบริหารความเส่ียงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านสารสนเทศและ
การส่ือสารในการปฏิบัติงาน     

FME แทน   การบริหารความเส่ียงในการปฏิบั ติงานทางการเงิน ด้านการติดตาม
ตรวจสอบและประเมินผล 
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ผลการวิจัย 
ตาราง 1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเส่ียงในการปฏิบัติงานทางการเงินโดยรวมและเป็น

รายด้านของธุรกิจยานยนต์ 

การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน (FNT) ค่าเฉลี่ย S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
1.  ด้านสภาพแวดล้อมขององค์กร (FEO) 
2.  ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย (FOG) 
3.  ด้านการระบุเหตุการณ์ความเส่ียงงานการเงิน (FRE)  
4.  ด้านการประเมินความเส่ียงงานการเงิน (FRA) 
5.  ด้านกิจกรรมการตอบสนองความเส่ียง (FAA) 
6.  ด้านกิจกรรมการควบคุม (FCT) 
7.  ด้านสารสนเทศและการส่ือสารในการปฏิบัติงาน (FIC) 
8.  ด้านการติดตามตรวจสอบและประเมินผล (FME)  

โดยรวม 

4.16 
4.05 
3.99 
3.94 
3.97 
4.04 
3.89 
3.99 
4.00 

0.56 
0.60 
0.65 
0.64 
0.68 
0.59 
0.69 
0.64 
0.53 

มาก* 
มาก* 
มาก* 
มาก* 
มาก* 
มาก* 
มาก* 
มาก* 
มาก* 

*ค่าเฉล่ีย = 3.51-4.50 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
 
 จากตาราง 1 พบว่า ผู้จัดการฝ่ายการเงินของธุรกิจยานยนต์ มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการ
มีการบริหารความเส่ียงในการปฏิบัติงานทางการเงินโดยรวม ด้านสภาพแวดล้อมขององค์กร ด้านการ
ก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย ด้านการระบุเหตุการณ์ความเส่ียงงานการเงิน ด้านการประเมิน
ความเส่ียงงานการเงิน ด้านกิจกรรมการตอบสนองความเส่ียง ด้านกิจกรรมการควบคุม ด้าน
สารสนเทศและการส่ือสารในการปฏิบัติงานและด้านการติดตามตรวจสอบและประเมินผล อยู่ใน
ระดับมาก  
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ตาราง 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินโดยรวมและเป็นรายด้าน
ของธุรกิจยานยนต์ 

ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงนิ (FOS) ค่าเฉลี่ย S.D. ระดบัความคิดเห็น 
1.  ด้านการบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ (AGO) 
2.  ด้านการลดโอกาสท่ีจะเกิดการสูญเสียจากการด าเนินงาน (DCO) 
3.  ด้านการป้องกันความเสียหายของทรัพยากร (PDR)  
4.  ด้านการสร้างความมั่นใจในการปฏิบัติงาน (CFO) 

โดยรวม 

4.00 
3.88 
3.93 
4.03 
3.96 

0.54 
0.58 
0.62 
0.66 
0.53 

มาก* 
มาก* 
มาก* 
มาก* 
มาก* 

*ค่าเฉล่ีย = 3.51-4.50 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
 

 จากตาราง 2 พบว่า ผู้จัดการฝ่ายการเงินของธุรกิจยานยนต์ มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการ
มีความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน ด้านการบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ ด้านการลด
โอกาสท่ีจะเกิดการสูญเสียจากการด าเนินงาน ด้านการป้องกันความเสียหายของทรัพยากร ด้านการ
สร้างความมั่นใจในการปฏิบัติงาน อยู่ในระดับมาก  
 
ตาราง 3 การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ของการบริหารความเส่ียงในการปฏิบัติงานทางการเงินกับ

ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินโดยรวมของธุรกิจยานยนต์ 
ตัว
แปร 

FOS FEO FOC FRE FRA FAA FCT FIC FME VIF 

ค่า 
เฉลี่ย 

3.96 4.16 4.05 3.99 3.94 3.97 4.04 3.89 3.99  

S.D. 0.53 0.56 0.60 0.65 0.64 0.68 0.59 0.69 0.64  
FOS  0.562* 0.675* 0.691* 0.758* 0.669* 0.787* 0.717* 0.752*  
FEO   0.793* 0.620* 0.572* 0.599* 0.519* 0.449* 0.535* 2.954 
FOC    0.772* 0.717* 0.624* 0.630* 0.515* 0.572* 4.491 
FRE     0.802* 0.646* 0.667* 0.589* 0.684* 3.980 
FRA      0.782* 0.717* 0.530* 0.705* 4.933 
FAA       0.687* 0.570* 0.725* 3.341 
FCT        0.764* 0.734* 3.688 
FIC         0.763* 3.360 
FME          3.860 

*มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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 จากตาราง 3 พบว่า ตัวแปรอิสระแต่ละด้านมีความสัมพันธ์กันซึ่งอาจเกิดเป็นปัญหา 
Multicollinearity ดังนั้นผู้วิจัยจึงท าการทดสอบ Multicollinearity โดยใช้ค่า VIF ปรากฏว่าค่า VIF 
ของตัวแปรอิสระการบริหารความเส่ียงในการปฏิบัติงานทางการเงิน มีค่าต้ังแต่ 2.954-4.933 ซึ่งมีค่า
น้อยกว่า 10  
 
ตาราง 4 การทดสอบความสัมพันธ์ของสัมประสิทธิ์การถดถอยการบริหารความเส่ียงในการปฏิบัติงาน

ทางการเงินกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินโดยรวมของธุรกิจยานยนต์ 

การบริหารความเสี่ยงในการ
ปฏิบัติงานทางการเงิน 

ความส าเร็จในการด าเนินงานทาง
การเงิน 

t 
p-

Value สัมประสิทธิ์การ
ถดถอย 

ความคลาด
เคล่ือนมาตรฐาน 

ค่าคงท่ี (a) 0.565 0.228 2.474 0.015* 
ด้านสภาพแวดล้อมขององค์กร (FEO) 0.017 0.084 0.206 0.838 
ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์และ
เป้าหมาย (FOG) 

0.137 0.097 1.420 0.159 

ด้านการระบุเหตุการณ์ความเส่ียงงาน
การเงิน (FRE) 

-0.063 0.085 0.742 0.460 

ด้านการประเมินความเส่ียงงาน
การเงิน (FRA) 

0.290 0.096 3.033 0.003* 

ด้านกิจกรรมการตอบสนองความเส่ียง 
(FAA) 

-0.059 0.074 0.796 0.428 

ด้านกิจกรรมการควบคุม (FCT) 0.218 0.090 2.435 0.017* 
ด้านสารสนเทศและการส่ือสารในการ
ปฏิบัติงาน (FIC) 

0.168 0.073 2.300 0.024* 

ด้านการติดตามตรวจสอบและ
ประเมินผล (FME) 

0.143 0.084 1.698 0.093 

F = 35.285 p = 0.000 AdjR2 = 
0.729 

    

*มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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 จากตาราง 4 พบว่า 1) การบริหารความเส่ียงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านการประเมิน
ความเส่ียงงานการเงินมีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับความส าเร็จในการด าเนินงานทาง
การเงินโดยรวมและเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านการป้องกันความเสียหายของทรัพยากรและ ด้านการ
สร้างความมั่นใจในการปฏิบั ติงาน 2) การบริหารความเส่ียงในการปฏิบั ติงานทางการเงิน                     
ด้านกิจกรรมการควบคุม มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับความส าเร็จในการด าเนินงานทาง
การเงินโดยรวมและเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านการบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ และ 3) การบริหาร
ความเส่ียงในการปฏิบั ติงานทางการเงิน ด้านสารสนเทศและการส่ือสารในการปฏิบั ติงาน                       
มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินโดยรวมและเป็น
รายด้านได้แก้ ด้านการสร้างความมั่นใจในการปฏิบัติงาน  
 
อภิปรายผล 
 1. ผู้จัดการฝ่ายการเงินของธุรกิจยานยนต์ มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการบริหารความเส่ียง
ในการปฏิบัติงานทางการเงินโดยรวม ด้านสภาพแวดล้อมขององค์กร ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์
และเป้าหมาย ด้านการระบุเหตุการณ์ความเส่ียงงานการเงิน ด้านการประเมินความเส่ียงงานการเงิน 
ด้านกิจกรรมการตอบสนองความเส่ียง ด้านกิจกรรมการควบคุม ด้านสารสนเทศและการส่ือสารใน
การปฏิบัติงานและด้านการติดตามตรวจสอบและประเมินผล อยู่ในระดับมาก เนื่องจากการมีการ
บริหารความเส่ียงในการปฏิบัติงานทางการเงินมีความส าคัญต่อหน่วยงานการเงิน ของธุรกิจยานยนต์
ซึ่งผู้บริหารและคณะกรรมการต้องให้ท าการวางแผนและก าหนดนโยบายของบริษัทฯให้ชัดเจนเพื่อให้
บุคลากรท่ีปฏิบัติงานทางการเงินของหน่วยงานเข้าใจกระบวนการบริหารความเส่ียงในการปฏิบัติงาน
ทางการเงิน เพื่อเป็นการป้องกันทรัพย์สินและลดมูลเหตุท่ีท าให้เกิดความเสียหายในอนาคตต่อองค์กร
ให้อยู่ในระดับท่ีองค์กรยอมรับได้ รวมท้ังเพิ่มโอกาสให้เกิดความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน 
ข อ งอ ง ค์ ก ร  ส อ ด ค ล้ อ งกั บ แ น ว คิ ด ข อ ง  COSO ERM: The Committee of Sponsoring 
Organizations of the Treadway Commission Enterprise risk management (2007 : 4) 
กล่าวว่า การบริหารความเส่ียง เป็นกระบวนการท่ีปฏิบัติโดยคณะกรรมการ ผู้บริหารและบุคลากรทุก
คนในองค์กร เพื่อช่วยในการก าหนดกลยุทธ์และด าเนินงาน โดยกระบวนการบริหารความเส่ียงได้รับ
การออกแบบเพื่อให้สามารถบ่งช้ีเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดขึ้นและมีผลกระทบต่อองค์กร และสามารถ
จัดการความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ีองค์กรสามารถยอมรับได้ เพื่อให้ได้รับความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผล
ในการบรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์กร 

2. ผู้จัดการฝ่ายการเงินของธุรกิจยานยนต์ มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีความส าเร็จ             
ในการด าเนินงานทางการเงิน ด้านการบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ ด้านการลดโอกาสท่ีจะเกิด
การสูญเสียจากการด าเนินงาน ด้านการป้องกันความเสียหายของทรัพยากร ด้านการสร้างความมั่นใจ
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ในการปฏิบั ติงาน อยู่ในระดับมาก เนื่องจากผู้บริหารต้องให้ความส าคัญและค านึงถึงผลการ
ด าเนินงานทางการเงินของบริษัทฯเพราะจะส่งผลต่อความน่าเช่ือถือของผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องและผู้ท่ีมี
ส่วนได้เสียต่อองค์กรและผู้บริหารจะน าผลการด าเนินงานทางการเงิน ไปใช้ในการวางแผนและบริหาร
จัดการทรัพยากรท่ีมีอยู่ ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดและพัฒนาองค์กรให้บรรลุตามนโยบายและ
เป้าหมายท่ีวางไว้ สอดคล้องกับแนวคิดของ มนชยา สภานุชาต (2554 : 35) กล่าวว่า ความส าเร็จใน
การด าเนินงาน เป็นการบริหารจัดการให้องค์กรมีผลการด าเนินงานท่ีบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์
ท่ีก าหนดไว้ ซึ่งน ามาถึงความส าเร็จให้องค์กรสามารถปรับปรุงและพัฒนาให้สู้กับคู่แข่งขันตลอดจน
เกิดความยั่งยืนของธุรกิจ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ วิชาญ แสงสุขวาว (2555 : บทคัดย่อ)             
ได้ศึกษา ผลกระทบของประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียงสมัยใหม่ท่ีมีต่อความส าเร็จ  ในการ
ด าเนินงานของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ในประเทศไทย พบว่า ผู้บริหารธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ ในประเทศ
ไทย มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียงสมัยใหม่โดยรวมและเป็น
รายด้าน อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านการบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ด้านการสร้างความมั่นคง
และลดความผันผวนของรายได้ ด้านการลดโอกาสท่ีจะเกิดการสูญเสียจากการด าเนินงานด้านการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการท างาน ด้านการสนับสนุนการวางแผนภายใน และด้านการแก้ไขปัญหาได้ทันการ
และผู้บริหารธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ในประเทศไทยมีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีความส าเร็จในการ
ด าเนินงานโดยรวมและเป็นรายด้านอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านการเจริญเติบโตของยอดขาย ด้านการ
เจริญเติบโตของก าไรด้านการบรรลุวัตถุประสงค์ของธุรกิจ และด้านความพึงพอใจของผู้บริหาร 

3. ความสัมพันธ์ของการบริหารความเส่ียงในการปฏิบัติงานทางการเงินกับความส าเร็จในการ
ด าเนินงานทางการเงินโดยรวมของธุรกิจยานยนต์ คือตัวแปรอิสระแต่ละด้านมีความสัมพันธ์กันซึ่งอาจ
เกิดเป็นปัญหา Multicollinearity ดังนั้นผู้วิจัยจึงท าการทดสอบ Multicollinearity โดยใช้ค่า VIF 
ปรากฏว่าค่า VIF ของตัวแปรอิสระการบริหารความเส่ียงในการปฏิบัติงานทางการเงิน มีค่าต้ังแต่ 
2.954-4.933 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 10 แสดงว่าตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์กันแต่ไม่มีนัยส าคัญ (Black, 
2006 : 585) 
 4. ความสัมพันธ์ของสัมประสิทธิ์การถดถอยการบริหารความเส่ียงในการปฏิบัติงานทาง
การเงินกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินโดยรวมของธุรกิจยานยนต์ 1) การบริหารความ
เส่ียงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านการประเมินความเส่ียงงานการเงินมีความสัมพันธ์และ
ผลกระทบเชิงบวกกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินโดยรวมและเป็นรายด้าน ได้แก่               
ด้านการป้องกันความเสียหายของทรัพยากรและ ด้านการสร้างความมั่นใจในการปฏิบัติงาน เนื่องจาก
การบริหารความเส่ียงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านการประเมินความเส่ียงงานการเงิน ช่วยให้
องค์กรสามารถวัดระดับความรุนแรงของความเส่ียง ในหน่วยงานการเงิน เพื่อใช้ในการพิจารณาและ
จัดอันดับความส าคัญของปัญหาท่ีมีอยู่โดยประเมินจากโอกาสและผลกระทบ และช่วยให้สามารถ
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ด าเนินการตามแผนการจัดการความเส่ียงและสร้างความมั่นใจว่าแผนการบริหารความเส่ียงมี
ประสิทธิภาพ และเตรียมพร้อมกับการวางแผนมาตรการส ารองไว้ เพื่อลดความเส่ียงและป้องกันความ
ผิดพลาดจากการด าเนินงาน สอดคล้องกับงานวิจัยของจริยา แม้นญาติ (2557 : บทคัดย่อ) พบว่า 
การบริหารความเส่ียงเชิงกลยุทธ์ ด้านการระบุความเส่ียง ด้านการติดตามประเมินความเส่ียง                   
มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับความส าเร็จในการด าเนินงานโดยรวม ด้านการเงิน ด้าน
ลูกค้า ด้านกระบวนการภายใน และด้านการเรียนรู้และพัฒนา นอกจากนี้ การบริหารความเส่ียง
เชิงกลยุทธ์ ด้านการประเมินความเส่ียง มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับความส าเร็จในการ
ด าเนินงานโดยรวม ด้านลูกค้า ด้านกระบวนการภายใน และด้านการเรียนรู้และพัฒนา ท้ังนี้การ
บริหารความเส่ียงเชิงกลยุทธ์สามารถน าไปใช้ในการวางแผน ก าหนดกลยุทธ์ การติดตามควบคุม และ
ลดการสูญเสียและโอกาสท่ีจะท าให้เกิดความเสียหายแก่องค์กร ส่งผลให้องค์กรมีผลการด าเนินงานท่ี
มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 2) การบริหารความเส่ียงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านกิจกรรมการ
ควบคุม มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินโดยรวม
และเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านการบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ เนื่องจากการบริหารความเส่ียง             
ในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านกิจกรรมการควบคุมช่วยให้องค์กรสามารถลดหรือควบคุมความ
เส่ียง และสร้างความมั่นใจว่ากิจกรรมท่ีก าหนดขึ้น ในองค์กรสามารถจัดการกับความเส่ียงได้อย่าง
ถูกต้อง และท าให้การด าเนินงานขององค์กรบรรลุตามเป้าหมาย ป้องกันและลดระดับความเส่ียงให้อยู่
ในระดับท่ีองค์กรยอมรับได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ศิริพร พึ่งพรพรหม (2557 : บทคัดย่อ) พบว่า 
การบริหารความเส่ียงทางการเงิน ด้านการควบคุมความเส่ียงมีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวก
กับประสิทธิภาพองค์กรโดยรวม ด้านประสิทธิผลในการด าเนินงาน และด้านความเช่ือถือทางการเงิน 
ส าหรับการบริหารความเส่ียงทางการเงิน ด้านการติดตามทบทวนความเส่ียงมีความสัมพันธ์และ
ผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพองค์กรโดยรวมและด้านความคุ้มค่า 3) การบริหารความเส่ียง                 
ในการปฏิบัติงานทางการเงินด้านสารสนเทศและการส่ือสารในการปฏิบัติ งาน มีความสัมพันธ์และ
ผลกระทบเชิงบวกกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินโดยรวมและเป็นรายด้านได้แก้              
ด้านการสร้างความมั่นใจในการปฏิบัติงาน เนื่องจากการบริหารความเส่ียงในการปฏิบัติงานทาง
การเงิน ด้านสารสนเทศและการส่ือสารในการปฏิบัติงาน เป็นพื้นฐานส าคัญท่ีจะน าไปพิจารณาในการ
ด าเนินการบริหารความเส่ียงตามกรอบและขั้นตอนของการปฏิบัติท่ีองค์กรก าหนดขึ้นเพื่อให้องค์กรมี
ระบบสารสนเทศ และการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพและสามารถรายงานข้อมูลต่าง ๆ ท่ีส าคัญจาก
ระบบในระดับหน่วยงาน แผนก ฝ่าย ได้อย่างรวดเร็วชัดเจนถูกต้อง และสร้างความเช่ือมั่นให้กับ
ผู้บริหารในการรายงานผลการด าเนินงานทางการเงินตลอดจนผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและพัฒนาระบบการ
บริหารจัดการทางการเงินขององค์กรอย่างต่อเนื่อง 
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 การบริหารความเส่ียงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านการประเมินความเส่ียงงานการเงิน 
ด้านกิจกรรมการควบคุม ด้านสารสนเทศและการส่ือสารในการปฏิบัติงาน มีความสัมพันธ์และ
ผลกระทบเชิงบวกกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน ดังนั้น ผู้บริหารและผู้จัดการฝ่าย
การเงินของธุรกิจยานยนต์ต้องให้ความส าคัญกับการบริหารความเส่ียงในการปฏิบัติงานทางการเงิน 
โดยมีการวางแผนการบริหารความเส่ียงและก าหนดกรอบและนโยบายการบริหารความเส่ียงในการ
ปฏิบัติงานทางการเงิน รวมท้ังวัตถุประสงค์และเป้าหมายท่ีชัดเจนเพื่อให้ผู้บริหารธุรกิจยานยนต์และ
บุคลากรในหน่วยงานการเงินเข้าใจไปในทิศทางเดียวกันและน าข้อมูลท่ีได้จากการวิจัยครั้งนี้ไปใช้
ประโยชน์ในการพัฒนาแผนกการบริหารความเส่ียงขององค์กรรวมท้ังใช้เป็นแนวทางในการวาง
แผนการป้องกันการสูญเสียทรัพยากรขององค์กร มีกระบวนการประเมินความเส่ียง การควบคุม
กิจกรรมเพื่อลดความเส่ียงและการน าระบบสารเทศในการปฏิบัติงานมากขึ้นเพื่อส่งเสริมให้การบริหาร
ความเส่ียงในองค์กรบรรลุเป้าหมายท่ีวางไว้และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
 
ข้อเสนอแนะ 

1.  ควรท าการศึกษาผลกระทบหรือปัจจัยอื่น ท่ีมีต่อความส าเร็จในการด าเนินงานทาง
การเงิน เพื่อเป็นแนวทางในการน ามาใช้ในการวางแผนป้องกัน แก้ไขปัญหาและอุปสรรคต่างในการ
ด าเนินงานขององค์กรและน าข้อมูลท่ีได้จากการวิจัยไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประสิทธิภาพในการบริหาร
จัดการองค์กร 

2.  ควรมีการวิจัยเพิ่มกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา โดยเก็บข้อมูลท้ังหมดของธุรกิจยานยนต์ 
เช่น วิทยาลัยเอกชนและวิทยาลัยชุมชน เพื่อให้การวิจัยมีความน่าเช่ือถือ ถูกต้อง และมีความชัดเจน
มากขึ้น 
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