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บทคัดย่อ 

การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาถึงทักษะท่ีส าคัญส าหรับการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
ท่ีจ าเป็นและส าคัญส าหรับการพัฒนาศึกษา และ 2) ศึกษาคุณลักษณะและทักษะของนักศึกษาแห่ง
อนาคตใหม่ด้านการพัฒนาจิตส านึกต่อธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม จิตส านึกต่อการเป็นพลเมืองและ
จรรโลงให้สังคมในอนาคต งานวิจัยนี้ใช้วิธีวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ดังนี้ 1) การวิจั ยเชิง
ปริมาณ เก็บข้อมูลกับนักศึกษา 4 คณะ จ านวน 1,319 คน วิเคราะห์ผลการวิจัยโดยสถิติวิจัยเชิง
พ รรณ า (Descriptive Statistics) และ  2 ) การศึกษ าเชิ ง คุณ ภ าพ  โดย ศึกษ าเชิ ง เอกสาร 
(Documentary Research) และสัมภาษณ์ผู้บริหารและอาจารย์วิทยาลัยนอร์ทเทิร์น  ด้วยแบบ
สัมภาษณ์กึ่งมีโครงสร้าง (Semi-structure Interview) จ านวน 10 ท่าน วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ
ด้วยวิธีการวิเคราะห์และสังเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis and Synthesis)  

ผลการวิจัยพบว่า 1. การพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ท่ีจ าเป็นและส าคัญส าหรับ
นักศึกษา ประกอบด้วยทักษะส าคัญดังนี้  (1) ทักษะด้านการเรียนรู้ และนวัตกรรม (2) ทักษะ
สารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลยี (3) ทักษะชีวิตและอาชีพ  2. คุณลักษณะและทักษะของนักศึกษาแห่ง
อนาคตใหม่ จะต้องมีการพัฒนาจิตส านึกต่อธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม จิตส านึกต่อการเป็นพลเมือง
และจรรโลงให้ สังคมในอนาคตน่าอยู่ คือ  จิต 5 ลักษณะส าคัญส าหรับอนาคต ประกอบด้วย                  
1) จิตเช่ียวชาญ 2) จิตรู้สังเคราะห์ 3) จิตสร้างสรรค์ 4) จิตเคารพ และ5) จิตรู้จริยธรรม 

 
ค าส าคัญ : ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21, การพัฒนานักศึกษา, ความท้าทายในการพัฒนา 
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ABSTRACT 
The objective of this study is to 1) study important skills for learning in the 

21st century that are necessary and important for the development of education, 
and 2) study the characteristics and skills of new future students in the development 
of awareness of nature and the environment. Consciousness of citizenship and 
sustainability for society in the future this research uses quantitative and qualitative 
research methods as follows.  1) quantitative research data collection with 4 faculty 
students 1,319  people analyze the findings by descriptive statistics and 2) qualitative 
studies. By documentary research and interviewing executives and lecturers of 
Northern College With a semi-structured interview form (Semi-structure Interview) 
amount 10 persons.  Analyze the qualitative data by  content analysis and  synthesis. 

The results of the research are as follows:  1. Development of learning skills 
in the 21st century that is necessary and important for students. It consists of the 
following important skills:  (1) learning and innovation skills (2) information skills, 
media and technology (3) life and career skills. 2. Characteristics and skills of 
students of the new future Must develop awareness of nature and the environment. 
Consciousness towards citizenship and sustainability for the society in the future is                  
5 minds. The main characteristics for the future consist of 1) expert mind                       
2) synthetic knowledge 3) creative mind 4) respect mind and  5) ethical mind 

 
Keywords : skills of the 21st century, student development, development challenges 
 
บทน า 

สารสนเทศ (Information Technology) ท าให้ท่ัวทุภูมิภาคของสังคมมีการติดต่อส่ือสาร 
รับรู้ข่าวสารได้อย่างรวดเร็ว ผ่านเทคโนโลยีท่ีทันสมัยโดยมีเครื่องมือส่ือสารดิจิทัลในรูปแบบต่าง ๆ 
อาทิ สมาร์ทโฟน (Smart Phone) ไอโฟน (Iphone) คอมพิวเตอร์พกพา (Notebook) แท็บเล็ต 
(Tablet) ซึ่งเป็นปัจจัยในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารรูปแบบดิจิทัลในสังคมปัจจุบันเกิดปัญหาอย่าง
มากมายซึ่งมีข้อมูลมหาศาลท้ังในเชิงวิชาการ บันเทิง สังคมและอื่น ๆ อีกมาก ปัญหาดังกล่าวไม่
สามารถจัดการข้อมูลหรือใช้ประโยชน์ได้อย่างสร้างสรรค์ได้ท้ังหมด ขณะเดียวกัน การแข่งขันและ
ความร่วมมือท่ีเกิดขึ้นอย่างรวดเร็วจนน่าตกใจ ท้ังทางภาคเศรษฐกิจ ขับเคล่ือน ด้วยข้อมูลความรู้ 
เทคโนโลยี นวัตกรรมเข้ามาแทนแบบซ้ าซ้อน แต่ในขณะเดียวกันก็ถูกใช้เพื่อช่วยให้พนักงานท่ีมีทักษะ
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ในขั้นสูงเพิ่มผลผลิตมากขึ้นและสร้างสรรค์มากขึ้น ผู้ท่ีสามารถปรับตัวและสร้างประโยชน์ให้องค์กร
โดยใช้กระบวนการท างานท่ีต้องใช้ทักษะทางด้านการส่ือสาร แก้ปัญหา การคิดเชิงวิพากษ์ อาจจะ
กล่าวได้ว่าการท างานท่ีต้องใช้สมองและการปฏิสัมพันธ์จึงจะส าเร็จได้ ซึ่งจากสถานก ารณ์โลกท่ี
เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว ท าให้นักศึกษาในยุคนี้มีการเปล่ียนแปลงท้ังในมิติของการใช้ชีวิต                   
การเรียนรู้ ครอบครัว ตลอดจนภาวะเส่ียงต่าง ๆ ท่ีสะท้อนให้เห็นถึงความทันสมัยของสังคม                 
อย่างมากมาย ซึ่งท้ังหมดนี้นักศึกษาจะต้องปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ใหม่ เพื่อการด ารงอยู่อย่างมี
คุณภาพ จะต้องเป็น ผู้ ท่ีมีความรู้และทักษะในการรับมือกับการเป ล่ียนแปลงท่ี เกิดขึ้น ได้                                 
มีความสามารถในการปรับตัวจึงจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องพัฒนาทักษะการเรียนรู้และทักษะชีวิต สามารถ
เอาตัวรอดเป็นบัณฑิตท่ีมีคุณสมบัติพร้อมและประสบความส าเร็จ มีการเรียนรู้ทักษะใหม่เพื่อความอยู่
รอดในสังคม ดังนั้นนักศึกษาในยุคนี้มีความเป็นเลิศในด้านเนื้อหาสาระการเรียนรู้หลัก ซึ่งไม่เพียงพอ
อีกต่อไปในยุคท่ีมีความรู้และข้อมูลข่าวสารท่ีเปล่ียนแปลงตลอดเวลา นักศึกษาต้องมีท้ังความรู้ใน
เนื้อหาและทักษะท่ีจะน ามาประยุกต์ใช้ในการปรับเปล่ียนความรู้เหล่านั้นให้เข้ากับเป้าหมายท่ีเป็น
ประโยชน์และสร้างสรรค์ รวมถึงเพื่อการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตามเนื้อหาและสถานการณ์ ท่ี
เปล่ียนแปลงไป การพัฒนานักศึกษาเพื่อเสริมสร้างทักษะในศตวรรษท่ี 21 เป็นช่วงเวลาท่ีจ าเป็นต้อง
ปรับเปล่ียนกระบวนทัศน์เปล่ียนวิธีคิดเปล่ียนวิธีการเรียนรู้ และเปล่ียนวิธีการพัฒนา ท าอย่างไรท่ีจะ
ให้อาจารย์ได้ออกแบบกระบวนการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวม โดยมีการเตรียมผู้สอนให้มีความ
พร้อม ซึ่งการเตรียมความพร้อมของนักศึกษา มีระบบการเช่ือมโยงท่ีจะเกิดการเปล่ียนแปลงอย่าง
รวดเร็ว การพัฒนานักศึกษาในศตวรรษจะต้องให้นักศึกษาได้เรียนรู้จากการลงมือท า ได้ปฏิบัติจริง 
ผู้เรียนสามารถผลิตความรู้จากส่ิงท่ีตนเองคิด โดยน าความรู้ใหม่ไปใช้อย่างสร้างสรรค์ (Ability to use 
new Knowledge in a Creative way) และเตรียมตัวเพื่อการใช้ชีวิตในโลกท่ีเป็นจริง (Life in the 
Real World) ส่งเสริมให้นักศึกษาให้ความร่วมมือ (Collaboration) กับโครงการต่างๆ กับนักศึกษา
ต่างสาขาต่างสถาบัน ท้ังในและต่างประเทศ คุณภาพของบัณฑิตในศตวรรษท่ี 21 จะต้องเป็นบุคคลท่ี
มีความรู้ ความเช่ียวชาญในการท างานและมีทักษะในการเรียนรู้และการปรับตัว 

ดังนั้นทักษะในโลกแห่งการเปล่ียนแปลงในศตวรรษท่ี 21 จ าเป็นต้องใช้ความท้าทายในการ
พัฒนานักศึกษา เพื่อให้นักศึกษาได้ปรับตัวให้ ทันกับการเปล่ียนแปลงตลอดเวลาและเตรียม                 
ความพร้อมท่ีจะท้ายทายจากกระแสการเปล่ียนแปลงของโลก ซึ่งปัจจัยท่ีจะต้องเผชิญกับการ
เปล่ียนแปลงด้านคุณภาพคน ในปัจจุบันมีปัจจัยภายในและภายนอกหลายประการท าให้การประกัน
คุณภาพการศึกษาเป็นส่ิงจ าเป็นเป็นท่ีต้องเร่งด าเนินการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพัฒนาบัณฑิตให้มี
คุณ ภาพ เป็นองค์ประกอบส าคัญ ท่ีจะสะ ท้อนให้ เห็ นถึ ง คุณ ภาพและประสิทธิภาพของ
สถาบันอุดมศึกษา กระบวนการพัฒนานักศึกษาจะต้องบูรณาการกับบทเรียน สภาพจริงของธรรมชาติ
และชุมชน สังคม การปรับเปล่ียนวิธีการพัฒนาให้เหมาะสมกับยุคสมัยและสภาพการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง
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ไป จึงเป็นส่ิงท่ีต้องตระหนักและให้ความส าคัญเพื่อพัฒนาและยกระดับคุณภาพการศึกษา การพัฒนา
นักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบเดิมท่ี
เน้นเฉพาะวิชาความรู้ ไม่ได้เราะนอกจากมีความรู้ในวิชาหลัก (Core  Subjects) แล้วจะต้องเรียนรู้ใน
ลักษณะสหวิทยาการ (Interdisciplinary) และต้องมีความรู้รอบตัวอื่น ๆ ด้วย เช่น นักศึกษามีความ
ตระหนักถึงการเปล่ียนแปลงระดับโลก (Global Awareness) การให้ความรู้ทางด้านเศรษฐกิจ
การเงิน การประกอบธุรกิจหน้าพลเมืองโลก ตลอดจนความรู้ด้านสุขภาพและส่ิงแวดล้อม เป็นต้น การ
ท่ีเรามีความรู้เพียงอย่างเดียวในศตวรรษท่ี 21 จะไม่เพียงพอ นอกจากนี้หามองถึงการใช้ชีวิตแล้วมีอีก
มิติท่ีต้องศึกษากลไกในการสร้างเสริมองค์ความรู้แล้วยังจะต้องให้ความส าคัญกับเรื่องการการสร้าง
เสริมทักษะชีวิตและทักษะอาชีพด้วย (Life and Career Skills) เช่น ทักษะการสร้างความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล ซึ่งจะต้องมีท้ังศาสตร์และศิลป์ ทักษะทางสังคม การมองโลกในแง่ดี การควบคุม
อารมณ์ การท าประโยชน์เพื่อผู้อื่น มีภาวะผู้น า เป็นผู้ท่ีรู้จักการให้ ท าความโดยไม่หวังผลตอบแทน 
นอกจากนี้การเรียนรู้ต้องเรียนกันตลอดชีวิต ดังนั้นนักศึกษาในศตวรรษท่ี 21 จะต้องมีทักษะการ
เรียนรู้และสร้างนวัตกรรมใหม่ (Learning and Innovation Skills) หมั่นฝึกฝนพัฒนาตนเองให้เกิด
ทักษะเรียน โดยการปฏิบัติ (Learning By Doing) การคิด วิเคราะห์ เรียนรู้วิธีแก้ปัญหา มีความคิด
สร้ างสรร ค์  มี ทั กษ ะ ในการ ส่ื อสาร และ ทั กษ ะแห่ งความร่ วมมื อ  หรื อ เรี ยก ว่ า  4 C คือ 
Communication, Collaboration, Creativity และ Critical Thinking และท่ีขาดไม่ได้คือ ทักษะ
ด้านสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลยี (Information, Media, and Technology Skills) เมื่อโลก
เปล่ียนระบบการศึกษา แนวทางการเรียนรู้เปล่ียนในศตวรรษท่ี 21 ต้อง “ก้าวข้ามสาระวิชา” ไปสู่
การเรียนรู้  “ทักษะเพื่ อการด ารงชีวิตในศตวรรษท่ี 21” (21th Century Skills) (Dellanca &  
Brandt, 2010) ดั ง นั้ น  ร ะ บ บ ก า ร ศึ ก ษ า เรี ย น รู้ จึ ง จ า เป็ น ต้ อ ง ป รั บ ก ร ะ บ ว น ทั ศ น์                               
ปรับกระบวนการพัฒนานักศึกษา เพื่อให้ด ารงชีวิตและยืนหยัดในโลกอนาคตได้อย่างมีความสุข                  
ท้ังทางด้านการด าเนินชีวิตและด้านหน้าท่ีการงาน สามารถปรับตัวให้รู้เท่าทันการเปล่ียนแปลงท่ี
จ าเป็นในศตวรรษนี้ สามารถเอาตัวรอดเป็นนักศึกษาสามารถบัณฑิตท่ีมีคุณสมบัติพร้อมและประสบ
ความส าเร็จได้นั้น จ าเป็นต้องเสริมสร้างให้นักศึกษามีคุณลักษณะ ทักษะแห่ งอนาคตใหม่ พัฒนา
จิตส านึกต่อธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม ส านึกต่อการเป็นพลเมืองและจรรโลงให้สังคมในอนาคตน่าอยู่
มากยิ่ งขึ้น  นั่น คือจิตหลายลักษณะส าหรับอนาคตส าคัญประกอบด้วย  1 ) จิตเช่ียวชาญ                           
2) จิตสังเคราะห์ 3) จิตสร้างสรรค์  4) จิตเคารพ และ 5) จิตรู้จริยธรรม (Gardner, 2010)   

ดังนั้นการพัฒนานักศึกษาในศตวรรษท่ี 21เป็นการเตรียมความพร้อมเพื่อให้นักศึกษามีทักษะ 
(Skill) ในการด ารงชีวิตและการท างานในอนาคต ถือเป็นความท้าทายท่ีสุดต่อการเปล่ียนแปลงของ
กระแสสังคมโลกท่ีเต็มไปด้วยข้อมูลข่าวสารแบบไร้ขีดจ ากัด และช่องทาง  Social Network ท่ีท าให้
คนเข้าถึงข้อมูลได้ทุกท่ีทุกเวลา จึงเป็นความท้าทายในการพัฒนานักศึกษาในยุคนี้ท่ีจะต้องเตรียม
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ความพร้อมด้านทักษะและคุณลักษณะท่ีส าคัญส าหรับยุคปัจจุบันท่ีมีความต้องการ คุณลักษณะของ
บัณฑิตท่ีเด่นชัดและสูงกว่าในอดีต สมรรถนะในตนเองของบัณฑิตจะมีความส าคัญมากยิ่งขึ้นในโลก
อนาคต ในปัจจุบันท่ีมีความต้องการ คุณลักษณะของบัณฑิตท่ีเด่นชัดและสูงว่าในอดีต สมรรถนะใน
ตนเองของบัณฑิตจะมีความส าคัญมากยิ่งขึ้นในโลกอนาคต ในปัจจุบันสังคมไทยอยู่ท่ามกลางกระแส
โลกาภิวัตน์ท่ีมีความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี การไหลเวียนของข้อมูลข่าวสารท าให้เกิดการเรียนรู้ซึ่ง
น าไปสู่การเปล่ียนแปลง ความคิด ความเช่ือ และรูปแบบการด าเนินชีวิตของคนในสังคม การพัฒนา
นักศึกษาให้มีคุณลักษณะตามท่ีสังคมต้องการ และเป็นบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ เพราะฉะนั้นการพัฒนา
นักศึกษาเพื่อเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เป็นส่ิงท่ีจ าเป็นและส าคัญยิ่งการพัฒนา
นักศึกษาให้มีความสมบูรณ์พร้อม ท้ังความรู้ด้านวิชาการ วิชาชีพ หรือวิชาชีวิตและสามารถอยู่ใน
สังคมได้อย่างมีความสุขได้ 
 
ค าถามการวิจัย      

1. ทักษะท่ีส าคัญส าหรับการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ท่ีจ าเป็นและส าคัญส าหรับการพัฒนา
การศึกษาควรประกอบด้วยอะไรบ้าง  

2. คุณลักษณะและทักษะของนักศึกษาแห่งอนาคตใหม่ด้านการพัฒนาจิตส านึกต่อธรรมชาติ
และส่ิงแวดล้อม จิตส านึกต่อการเป็นพลเมืองและจรรโลงให้สังคมในอนาคต ควรมีลักษณะอย่างไร 
 
วัตถุประสงค์ของการศึกษา      

1. เพื่อศึกษาถึงทักษะท่ีส าคัญส าหรับการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ท่ีจ าเป็นและส าคัญ
ส าหรับการพัฒนาศึกษา  

2. เพื่อศึกษาคุณลักษณะและทักษะของนักศึกษาแห่งอนาคตใหม่ด้านการพัฒนาจิตส านึก
ต่อธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม จิตส านึกต่อการเป็นพลเมืองและจรรโลงให้สังคมในอนาคต 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

   ตัวแปรอิสระ                            ตัวแปรตาม  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
วิธีการด าเนินการวิจัย 

งานวิจัยนี้ใช้วิธีวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ดังนี้ 1) การวิจัยเชิงปริมาณ เก็บข้อมูลกับ
นักศึกษา 4 คณะ จ านวน 1,319 คน วิเคราะห์ผลการวิจัยโดยสถิติวิจัยเชิงพรรณา (Descriptive 
Statistics) และ 2) การศึกษาเชิงคุณภาพ โดยศึกษาเชิงเอกสาร (Documentary Research) และ
สัมภาษณ์ผู้บริหารและอาจารย์วิทยาลัยนอร์ทเทิร์น ด้วยแบบสัมภาษณ์กึ่งมีโครงสร้าง ( Semi-

ทักษะการเรียนรู้และคุณลักษณะและ
ทักษะของนักศึกษาแห่งศตวรรษที่ 21 

1.   ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  
ที่จ าเป็นและส าคัญส าหรับนักศึกษา 
2.  คุณลักษณะและทักษะของนักศึกษา

แห่งอนาคตใหม่ด้านจิต เพ่ือพัฒนา
จิตส านึกต่อธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
จิตส านึกต่อการเป็นพลเมืองและจรรโลง

ให้สังคมในอนาคต 

1) ปัจจัยด้านการเรียนการสอน 
1.แนวคิดต่อทักษะและคุณลักณะของนักศึกษา                
ในศตวรรษที่ 21 
2.นโยบายวิทยาลัยด้านการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21  

3.รูปแบบการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21  
4.ครูผู้สอนและทักษะของครผูู้สอนในศตวรรษที่ 21  

2) สภาพทักษะในโลกแห่งการเปลี่ยนแปลง 
ในยุคศตวรรษที่ 21 กับความท้าทาย 

ในการพัฒนานักศึกษา 
1. ด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม 
2. ด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี 

3. ด้านชีวิตและอาชีพ 

3) แนวทางการพัฒนาทักษะในโลกแห่งการ
เปลี่ยนแปลงในยุคศตวรรษที่ 21 โดยใช้
กระบวนการบริหารคุณภาพ  (PDCA)  

1) Plan คือ การวางแผน  
2) DO คือ การปฏิบัติตามแผน  
3) Check คือ การตรวจสอบ   
4) Act คือ การปรับปรุงการด าเนินการอย่าง

เหมาะสม 
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structure Interview) จ านวน 10 ท่าน วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยวิธีก ารวิเคราะห์และ
สังเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis and Synthesis)             

ประชากรกลุ่มตัวอย่างการวิจัย 
1. การศึกษาเชิงปริมาณ เป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรีท่ีลงทะเบียนรายวิชาในคณะ

ศึกษาศาสตร์ คณะบริหารธุรกิจ คณะสาธารณสุขศาสตร์ คณะนิติศาสตร์และรัฐศาสตร์ ภาคเรียนท่ี 2  
ปีการศึกษา 2562 วิทยาลัยนอร์ทเทิร์น  (จ านวน 621  คน ท้ัง 4 คณะในสถาบัน) 

2. การศึกษาเชิงคุณภาพ (1) ผู้บริหาร และอาจารย์ผู้สอนนักศึกษาระดับปริญญาตรีท่ี
ลงทะเบียนรายวิชาในคณะศึกษาศาสตร์ คณะบริหารธุรกิจ คณะสาธารณสุขศาสตร์ คณะนิติศาสตร์
และรัฐศาสตร์ ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 วิทยาลัยนอร์ทเทิร์น จ านวน 10 คน และ (2) 
เอกสาร หนังสือ งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 1. การศึกษาเชิงปริมาณ เป็นแบบสอบถามในด้านคุณลักษณะและทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับ
นักศึกษาในการเรียนการสอนศตวรรษท่ี 21 

2. การศึกษาเชิงคุณภาพ ประกอบด้วย โปรแกรมเสริมสร้างความรู้ด้านการพัฒนานวัตกรรม 
แบบวัดความพร้อมด้านการสร้างและการจัดการนวัตกรรม และแบบสัมภาษณ์กึ่งมีโครงสร้างส าหรับ
ผู้บริหารและครูผู้สอนด้านคุณลักษณะและทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษ
ท่ี 21 และคุณลักษณะและทักษะของนักศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ท่ีควรจะเป็น 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. การวิจัยเชิงปริมาณ ผู้วิจัยท าหนังสือขออนุญาตในการเก็บข้อมูลรวบรวมข้อมูลจากคณะ

ศึกษาศาสตร์  คณะบริหารธุรกิจ คณะนิติและรัฐศาสตร์ และคณะสาธารณสุขศาสตร์ ผู้วิจัยติดต่อ
ประสานงานกับคณบดีในคณะต่างๆ เพื่อช้ีแจงวัตถุประสงค์ขั้นตอนและ วิธีการด าเนินงานวิจัย ก่อน
ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลกับนักศึกษา 

2. การวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยท าหนังสือขออนุญาตในการเก็บข้อมูลรวบรวมข้อมูลจาก
ผู้บริหารวิทยาลัยนอร์ทเทิร์นเพื่อขออนุญาตสัมภาษณ์ผู้บริหารและอาจารย์ผู้สอน รวมจ านวน 10 
ท่าน ก่อนด าเนินการสัมภาษณ์  

3. การวิจัยเชิงเอกสาร ผู้วิจัยท าการศึกษาค้นคว้า รวบรวมข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับงานวิจัย เช่น 
เอกสาร หนังสือ บทความ งานวิจัย ฯลฯ  
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การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิจัย 
1. การวิจัยเชิงปริมาณ วิเคราะห์ผลการวิ จัยโดยสถิ ติวิ จัยเชิงพรรณา (Descriptive 

Statistics)  
2. การศึกษาเชิงคุณภาพ วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยวิธีการวิเคราะห์และสังเคราะห์               

เชิงเนื้อหา (Content Analysis and Synthesis)      
 
ผลการวิจัย 

1. การพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ท่ีจ าเป็นและส าคัญส าหรับนักศึกษา 
ประกอบด้วยทักษะส าคัญดังนี้ (1) ทักษะด้านการเรียนรู้ และนวัตกรรม (2) ทักษะสารสนเทศ               
ส่ือ และเทคโนโลยี (3) ทักษะชีวิตและอาชีพ  

2. คุณลักษณะและทักษะของนักศึกษาแห่งอนาคตใหม่ จะต้องมีการพัฒนาจิตส านึกต่อ
ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม จิตส านึกต่อการเป็นพลเมืองและจรรโลงให้สังคมในอนาคตน่าอยู่คือ จิต 5 
ลักษณะส าคัญส าหรับอนาคต ประกอบด้วย 1)จิตเช่ียวชาญ 2) จิตรู้สังเคราะห์ 3) จิตสร้างสรรค์             
4) จิตเคารพ และ 5) จิตรู้จริยธรรม 

 
อภิปรายผล 

การพัฒนานักศึกษา มีเป้าหมายเพื่อมุ่งหวังท่ีจะเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
นอกจากนั้นยังแก้ปัญาด้านทักษะการเรียนรู้ในเนื้อหาสาระวิชาแกนหลักท่ีจะท าให้เกิดทักษะพื้นฐาน
ซึ่งมีความจ าเป็นจะต้องพัฒนาทักษะด้านความรู้เกี่ยวกับการเปล่ียนแปลงของโลกเพื่อการด ารงอยู่ใน
อนาคต ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ทักษะด้านส่ือสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี เทคโนโลยี 
ทักษะชีวิตและทักษะท่ีจ าเป็นในการท างาน จิตห้าลักษณะส าหรับอนาคตท่ีส าคัญ จิตเช่ียวชาญ จิตรู้
สังเคราะห์ จิตสร้างสรรค์ จิตเคารพ และจิตรู้จริยธรรม เพื่อความราบรื่นในการท างาน การด าเนิน
ชีวิตและการจรรโลงสังคมในอนาคตให้น่าอยู่มากยิ่งขึ้น 
 
ข้อเสนอแนะ 

การพัฒนานักศึกษาเพื่อพัฒนาแห่งศตวรรษท่ี 21 จะประสบความส าเร็จได้ต้องอาศัยปัจจัย
ท่ีส าคัญหลายประการท่ีสถาบันการศึกษาควรตระหนักและให้ความส าคัญ  ดังนี้ 

1. สถาบันการศึกษาควรก าหนดนโยบาย และประเด็นยุทธศาสตร์ในการพัฒนานักศึกษา
เพื่อพัฒนาทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ก าหนดตัวช้ีวัดความส าเร็จค่าเป้าหมายในด าเนินงาน และ                   
มีหน่วยงานรับผิดชอบอย่างชัดเจน 



 

 

วารสารวิชาการนอร์ทเทิร์น ISSN 2651-1509 

                       วารสารวิชาการนอร์ทเทิร์น   
                                           ปีที่ 7 ฉบับที่ 3 กรกฎาคม - กันยายน 2563 

60 

 

2. จัดท าแผนพัฒนานักศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 มีระบบและกลไกในการ
ควบคุม ก ากับติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานตามแผนอย่างเป็นระบบ 

3. ผู้บริหารสถาบันการศึกษา ต้องเป็นผู้น าการเปล่ียนแปลง ปรับเปล่ียนกระบวนทัศน์             
ในการพัฒนานักศึกษา ออกนโยบาย กฎระเบียบ ระบบและกลไก สร้างชุมชนการเรียนรู้ ส่งเสริมให้
เกิดบรรยากาศการเรียนรู้แบบศตวรรษท่ี 21 และจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการพัฒนานักศึกษา                 
เพื่อพัฒนาทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 

4. การพัฒนาองค์กรนิสิตนักศึกษาให้มีความเข้มแข็งและสร้างความตระหนักแก่นักศึกษา
ในการเตรียมตนเองและพัฒนาตนเองเพื่อการเรียนรู้และพัฒนาทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 

5. การจัดสรรงบประมาณในการพัฒนานักศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 อย่าง
เพียงพอและต่อเนื่อง 

6. พัฒนาอาจารย์ผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องกับการพัฒนานักศึกษาให้มีความพร้อมท้ังแนวคิด 
ความรู้ ทักษะ เจตคติ มีคุณลักษณะท่ีจ าเป็นเพื่อการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพในส่ิงแวดล้อมของ
ศตวรรษท่ี 21 และมีสมรรถนะท่ีเพียงพอต่อการพัฒนานักศึกษาเพื่อทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21  

7. สร้างเครือข่ายความร่วมมือ ท้ังในและต่างประเทศเพื่อให้นักศึกษาและอาจารย์ได้มี
โอกาสและเปล่ียนเรียนรู้ พัฒนาศักยภาพ และเสริมสร้างคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ 

8. จัดสภาพแวดล้อมให้เอื้อต่อการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 และทักษะการเรียนรู้ 
9. พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศให้ทันสมัย เพียงพอ เหมาะสม และเอื้อต่อการพัฒนา

ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
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