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บทคัดย่อ 
 การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาคุณลักษณะความเป็นผู้ประกอบการของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนแปรรูปสับปะรดบ้านห้วยเด่ือพัฒนา ศึกษาแนวคิดผลิตภัณฑ์และองค์ประกอบผลิตภัณฑ์ของ
สินค้าเกษตรแปรรูปของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปสับปะรดบ้านห้วยเด่ือพัฒนา และศึกษาแนวทาง
การตลาดของผลิตภัณฑ์ของสินค้าเกษตรแปรรูปของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปสับปะรดบ้านห้วยเด่ือ
พัฒนาเพื่อประเมินโอกาสในตลาดท่องเท่ียวจังหวัดล าปางได้ในอนาคต มีรูปแบบการศึกษาตาม
ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ โดยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) การสนทนากลุ่มย่อย 
(focus group) ระดมความคิดเพื่อแลกเปล่ียนรู้ (Brainstorming) กับผู้เข้าร่วมโครงการศึกษานี้ 
รวมถึงการประชุมและสนทนากลุ่มย่อยกับผู้เช่ียวชาญท่ีเกี่ยวข้องกับสินค้าเกษตรแปรรูป 

ผลการศึกษาพบว่า คุณลักษณะความเป็นผู้ประกอบการของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนกลุ่ม
สับปะรดห้วยเด่ือพัฒนาซึ่งมีพื้นฐานการด าเนินชีวิตตามครรลองของคนในภาคเหนือท่ีไม่ได้มีความเร่ง
รีบมากนัก เป็นกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรท่ีประกอบอาชีพหลักด้านเกษตรกรรมและแปรรูปผลิตภัณฑ์
สับปะรดเป็นอาชีพเสริม มีประสบการณ์ด้านการประกอบการน้อย จึงมีข้อจ ากัดเกี่ยวกับความรู้ความ
ช านาญด้านการตลาดผลิตภัณฑ์ ไม่กล้าเปล่ียนแปลงและไม่กล้าตัดสินใจเนื่องจากไม่มีแผนงานรองรับ
ความเส่ียง ด้านแนวคิดผลิตภัณฑ์และองค์ประกอบผลิตภัณฑ์ ไม่เคยมีการก าหนดแนวคิดผลิตภัณฑ์
เพื่อลูกค้าเป้าหมายกลุ่มใด และไม่เคยวางแผนพัฒนาองค์ประกอบผลิตภัณฑ์ให้ตรงความต้องการของ
ลูกค้าในตลาดการท่องเท่ียวจังหวัดล าปาง ด้านการตลาดผลิตภัณฑ์นั้นมีการใช้เครื่องมือส่ือสาร
ทางการตลาดน้อยมากเพื่อขยายช่องทางการตลาดใหม่ๆ รวมถึงตลาดนักท่องเท่ียวในจังหวัดล าปาง 
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ABSTRACT 
 The results indicated that the entrepreneurship characteristics of the 
members of the Huai Dua Pattana Pineapple Community Enterprise have based on 
the regular northern lifestyle which are considered slow living. Most of them are 
agricultural housewives who are mainly engaged in agriculture and processing 
pineapple products as a part-time career. Additionally, they have limited knowledge 
and skill in product marketing and have no courage to change or make decisions 
since they are inexperienced in entrepreneurship and have no idea about risk 
management plan. According to product concept and components, they have never 
determined a product concept for any target customers and never planned to 
develop product components to meet the needs of customers in Lampang tourism 
market. Regarding product marketing, there is very little usage of marketing 
communication tools to expand new marketing channels, including Lampang tourism 
market. 
 
Keywords: Processed agricultural products, Community enterprise, tourism market 
 
บทน า 

การแปรรูปสินค้าเกษตรมีความส าคัญมากขึ้นอย่างต่อเนื่อง จากอดีตท่ีมีวัตถุประสงค์               
เพียงเพื่อการบรรเทาปัญหาราคาตกต่ าและผลผลิตเน่าเสียในช่วงฤดูกาลเก็บเกี่ยวท่ีผลผลิตออกสู่
ตลาดจ านวนมาก จนมาสู่การสร้างมูลค่าเพิ่มและความแตกต่างให้กับผลิตภัณฑ์เพื่อตอบโจทย์ความ
ต้องการบริโภคท่ีหลากหลายมากขึ้น รวมถึงการตอบสนองพฤติกรรมการบริโภคสมัยใหม่ท่ีต้องการ
ผลิตภัณฑ์อาหารแปรรูปท่ีรับประทานง่ายและสะดวกรองรับวิถีชีวิตท่ีเร่งรีบของสังคมเมืองท่ีขยายตัว
ต่อเนื่องตามการพัฒนาประเทศ จึงเป็นโอกาสให้ ผู้ประกอบการผลิตสินค้าเกษต รท่ีหันมาให้
ความส าคัญและหาแนวทางแปรรูปผลิตภัณฑ์มากขึ้นเพื่อเพิ่มพูนรายได้และสามารถเข้าไปแข่งขัน                
ในตลาดได้ ดังนั้น รัฐบาลจึงก าเนิดโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์และมาตรฐานการผลิตสินค้า OTOP 
เกษตรแปรรูป โดยมุ่งความส าคัญต่อการพัฒนากิจการของผู้ประกอบการชุมชนให้มีความพร้อม
สามารถแข่งขันได้ในตลาด ส่งเสริมการน าวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นมาต่อยอด น าไปสู่การ
สร้างอัตลักษณ์และจุดเด่นของผลิตภัณฑ์ชุมชน ก่อให้เกิดการสร้างงาน สร้างรายได้ ชุมชนมีความ
เข้มแข็งและสามารถพึ่งตนเองได้อย่างยั่งยืนตามเจตนารมณ์ของนโยบายของรัฐบาลในการแก้ปัญหา
ความยากจนในท้องถิ่น โดยยกระดับผลิตภัณฑ์ชุมชนเพื่อกระตุ้นการพัฒนาทางเศรษฐกิจท้ังในระดับ
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จังหวัดและระดับประเทศ มุ่งเน้นให้มีการใช้ทรัพยากรในท้องถิ่นมาพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์ท่ีมีคุณภาพ 
และมีเอกลักษณ์สอดคล้องกับวัฒนธรรมในแต่ละท้องถิ่น ให้สามารถจ าหน่ายได้ท้ังตลาดภายในและ
ต่างประเทศ แต่ท่ีผ่านมาผลิตภัณฑ์ท่ีผลิตโดยชุมชนส่วนใหญ่ยังประสบปัญหาด้านมาตรฐานความ
ปลอดภัย ก าลังการผลิต คุณภาพหรือความสม่ าเสมอของผลิตภัณฑ์ มีอายุการเก็บรักษาท่ีส้ัน ท าให้มี
ข้อจ ากัดด้านขีดความสามารถในการแข่งขันทางการตลาด “โครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์และมาตรฐาน
การผลิตสินค้า OTOP เกษตรแปรรูป” ในปี พ.ศ. 2562 ของภาครัฐ จึงได้เช่ือมโยงการท างานกับ
หน่วยงานต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องเพื่อร่วมกันพัฒนาทักษะการบริหารจัดการ การผลิต การตลาด                    
ให้เหมาะสมตามศักยภาพของผู้ประกอบการ พัฒนาผลิตภัณฑ์ของผู้ประกอบการชุมชนให้มีความ
พร้อมท้ังในด้านการผลิต มาตรฐานเพื่อให้สามารถแข่งขันได้ในตลาด โดยให้เจ้าหน้าท่ีส่งเสริม
การเกษตรระดับจังหวัดและอ าเภอมีส่วนร่วมในการเรียนรู้การท างานร่วมกับหน่วยงานหรือองค์กรท่ีมี
ความรู้ความเช่ียวชาญเฉพาะด้านเพื่อพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ท่ีผลิตโดยวิสาหกิจชุมชน (กรมส่งเสริม
การเกษตร, 2562) 

แนวทางการพัฒนาสินค้าเกษตรแปรรูป จึงเป็นแนวคิดในการสร้างรายได้ขยายโอกาส ท่ีจะ
ช่วยให้เกษตรกรไทย สามารถขายผลผลิตให้ได้ราคาโดยยกระดับไปสู่การตอบสนองความต้องการของ
ตลาด ของผู้ซื้อหรือผู้บริโภคให้ได้รับความพอใจสูงสุด และด้วยเหตุท่ีสินค้าเกษตรแปรรูปมีพื้นฐานมา
จากด้านการผลิต จึงให้ความส าคัญต่อการสร้างนวัตกรรมเพื่อเพิ่มมูลค่าเพิ่มของสินค้าท่ีเป็นผลิตผล
เดิมและผลิตภัณฑ์ใหม่ สามารถตรวจสอบมาตรฐานสินค้าได้ต้ังแต่กรรมวิธี  การผลิต การแปรรูป              
การเก็บรักษา การส่งมอบ ให้ความส าคัญต่อการสร้างแบรนด์ การรับรองมาตรฐาน GAP เรียนรู้
พฤติกรรมผู้บริโภคจากการตลาดเพื่อเพิ่มมูลค่าผลผลิตและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ เพื่อเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพด้านการตลาดและการกระจายผลผลิตไปสู่ตลาด มีการเตรียมความพร้อมเพื่อสร้าง
โอกาสขยายช่องทางการตลาดรองรับสินค้าเกษตรท่ีได้มาตรฐานท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อมมากขึ้น 
พัฒนาสินค้าท่ีมี เครื่องหมายการค้าของตนเองท่ีเน้นคุณภาพและมาตรฐาน มีการวางระบบการขาย
และกระจายสินค้า มีการส่งเสริมการตลาดในรูปแบบต่างๆ  พัฒนาสินค้าให้สอดคล้องกับ                    
ความต้องการของตลาดโดยศึกษาความต้องการและการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของลูกค้าอย่างเป็น
ระบบ เพราะปัจจุบันวิถีชีวิต (Lifestyle) ของผู้บริโภคเปล่ียนไปมาก เลือกแปรรูปสินค้าเกษตรท่ีได้รับ
ความนิยมและเหมาะกับวิถีชีวิตของคนรุ่นใหม่ตามกระแสอาหารเพื่อสุขภาพและการควบคุมน้ าหนัก 
ขนาดสินค้าเหมาะสมต่อการบริโภคคนเดียวซึ่งสามารถท าการตลาดได้ง่ายกว่า และสอดคล้องกับชีวิต
คนเมืองท่ีเป็นตลาดใหญ่ของสินค้า ส่งเสริมการใช้พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ในการจัดหาและเป็นช่องทาง
การตลาดในการกระจายสินค้า มีการพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศ โดยความร่วมมือภาครัฐและ
เอกชน (กลุ่มส่งเสริมและพัฒนาผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชน กองส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน กรมส่งเสริม
การเกษตร, 2562) 
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สินค้าเกษตรแปรรูปมีความส าคัญต่อการส่งเสริมการท่องเท่ียวจังหวัดล าปาง เนื่องจากเศรษฐกิจหลัก
ท่ีสร้างรายได้ให้กับจังหวัดล าปางคือด้านท่องเท่ียวและบริการ ด้านเกษตรและแปรรูปเกษตร และด้าน
อุตสาหกรรมและหัตถอุตสาหกรรม โดยในปี พ.ศ.2562 มีจ านวนนักท่องเท่ียวเข้ามาท่องเท่ียวใน
จังหวัดล าปางมากถึง 835,967 คน และมีรายได้จากการท่องท่องเท่ียว 2,584,000,000 บาท 
(ส านักงานการท่องเท่ียวและกีฬาล าปาง, 2563) ซึ่งยุทธศาสตร์การพัฒนาภาคการท่องเท่ียวและ
บริการ ผลักดันล าปางเป็นเมืองท่องเท่ียวคุณภาพและยั่งยืน เน้นอัตลักษณ์ชุมชน ท่ีสร้างมูลค่าทาง
เศรษฐกิจและความยั่งยืนโดยสนับสนุนสินค้าของฝากหรือของท่ีระลึกเพื่อสร้างรายได้ให้กับประชาชน
ในพื้นท่ี ส่งเสริมการเกษตรปลอดภัยและเกษตรอินทรีย์ และสินเกษตรแปรรูปเพื่อตอบสนองต่อความ
ต้องการของนักท่องเท่ียวได้ในทุกมิติ  
จากท่ีกล่าวมาข้างต้น จึงเป็นเหตุผลในการศึกษาเรื่อง การศึกษาสินค้าเกษตรแปรรูปของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชุนแปรรูปสับปะรดบ้านห้วยเด่ือพัฒนาเพื่อประเมินโอกาสในตลาดท่องเท่ียวจังหวัดล าปาง โดยมี
วัตถุประสงค์ในการศึกษาแนวทางการตลาดของผลิตภัณฑ์ของสินค้าเกษตรแปรรูปของวิสาหกิจชุมชน
กลุ่มสับปะรดห้วยเด่ือพัฒนาเพื่อประเมินโอกาสในตลาดท่องเท่ียวจังหวัดล าปางได้ในอนาคต 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. ศึกษาคุณลักษณะความเป็นผู้ประกอบการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปสับปะรด              
บ้านห้วยเด่ือพัฒนา 

2. ศึกษาแนวคิดผลิตภัณฑ์และองค์ประกอบผลิตภัณฑ์ของสินค้าเกษตรแปรรูปของวิสาหกิจ
ชุมชนกลุ่มสับปะรดห้วยเด่ือพัฒนา 

3. ศึกษาแนวทางการตลาดของผลิตภัณฑ์ของสินค้าเกษตรแปรรูปของวิสาหกิจชุมชน                
กลุ่มสับปะรดห้วยเด่ือพัฒนาเพื่อประเมินโอกาสในตลาดท่องเท่ียวจังหวัดล าปางได้ในอนาคต 
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กรอบแผนงานการวิจัย 
การศึกษานี้มีลักษณะการศึกษาเชิงคุณภาพท่ีใช้วิธีการเสวนากลุ่มย่อย (Focus Group) การ

สัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) และการระดมสมอง (Brainstorming) เพื่อแลกเปล่ียน
เรียนรู้ โดยทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับคุณลักษณะความเป็นผู้ประกอบการ แนวคิดผลิตภัณฑ์ 
องค์ประกอบผลิตภัณฑ์ และการตลาดผลิตภัณฑ์ ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      
 
 
 

 

แนวทางการจัดการสินค้าเกษตรแปรรูปเข้าสู่ตลาดการท่องเที่ยวในจังหวัดล าปาง 
(แลกเปล่ียนเรียนรู้) 

 
 

 
 

รูปภาพที่ 1 กรอบแผนงานวิจัย 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนที่ 1 ทบทวนวรรณกรรม 
จากเอกสาร ข้อมูลและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนที่ 2 ก าหนดกรอบแผนงาน
การศึกษาประสานความร่วมมือกับ
ผู้เกี่ยวข้องฯ 

คุณลักษณะ 
ความเป็น

ผู้ประกอบการ 

แนวคิดและ
องค์ประกอบ 
ผลิตภัณฑ์ 

ขั้นตอนที่ 4 ประเมินผลและสรุปผลการศึกษา 
การประชุมกลุ่มย่อยกับกลุ่มผู้เช่ียวชาญท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อการท่องเท่ียว 
 

ขั้นตอนที่ 3 ด าเนินการเพื่อศึกษาแนวคิดผลิตภัณฑ์ องค์ประกอบผลิตภัณฑ์ การตลาด
ผลิตภัณฑ์ (สัมภาษณ์เชิงลึก (Indept-Interview)  สนทนากลุ่มย่อย (Focus Group) ระดม
สมอง (Brainstroming)) 

การจัดการ 
การตลาดเพื่อการ

ท่องเที่ยว 
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วิธีการด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยนี้มีวิธีด าเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Method) โดยเริ่มจากทบทวน
เอกสารและวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับคุณลักษณะความเป็นผู้ประกอบการ แนวคิดผลิตภัณฑ์ 
องค์ประกอบผลิตภัณฑ์ การตลาดผลิตภัณฑ์เพื่อประเมินสู่ตลาดการท่องเท่ียวจังหวัดล าปาง               
โดยก าหนดกรอบแผนการศึกษา 4 ขั้นตอน ได้แก่  

ขั้นตอนที่ 1 ทบทวนวรรณกรรม  
โดยศึกษาข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวข้องด้านลักษณะความเป็นผู้ประกอบการของเกษตรกรกลุ่ม

สินค้าเกษตรแปรรูปในจังหวัดล าปาง ศึกษาแนวคิดด้านการผลิตเพื่อการท่องเท่ียว และศึกษาแนวคิด
และทฤษฎีด้านการตลาดเพื่อการท่องเท่ียว โดยค้นคว้าจากต ารา บทความวิชาการและงานวิจัยท่ี
เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนที่ 2 ก าหนดกรอบแผนการศึกษา โดยน าข้อมูลจากการทบทวนวรรณกรรมมา
วางแผนกรอบแผนงานการศึกษาในครั้งนี้  โดยก าหนดขอบเขตของตัวอย่างท่ีใช้ศึกษาเป็น
ผู้ประกอบการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชุนแปรรูปสับปะรดบ้านห้วยเด่ือพัฒนา และก าหนดขอบเขตของ
เนื้อหาในการศึกษา 3 ด้านคือ 1) คุณลักษณะความเป็นผู้ประกอบการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชุนแปรรูป
สับปะรดบ้านห้วยเด่ือพัฒนา 2) ศึกษาแนวคิดผลิตภัณฑ์และองค์ประกอบผลิตภัณฑ์ของสินค้าเกษตร
แปรรูปของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มสับปะรดห้วยเด่ือพัฒนา และ 3) ศึกษาแนวทางการตลาดของ
ผลิตภัณฑ์ของสินค้าเกษตรแปรรูปของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มสับปะรดห้วยเด่ือพัฒนาเพื่อประเมินโอกาส
ในตลาดท่องเท่ียวจังหวัดล าปางได้ในอนาคต โดยพัฒนาเป็นกรอบแผนการศึกษาตามรูปภาพท่ี 1 

ขั้นตอนที่  3 ศึกษาแนวคิดผลิตภัณฑ์ องค์ประกอบผลิตภัณฑ์ และการตลาดของ
ผลิตภัณฑ์ โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) การสนทนากลุ่มย่อย (focus 
group) การอบรมและการระดมสมอง (Brainstorming) เพื่อแลกเปล่ียนความคิดเห็นภายในกลุ่ม
ระหว่างทีมผู้วิจัยกับเกษตรกรท่ีเป็นผู้ประกอบการสินค้าเกษตรแปรรูป 3 กลุ่ม 

ขั้นตอนที่ 4 วิเคราะห์ สรุปและประเมินผลและสรุปผลการศึกษา  โดยวิเคราะห์ผล
การศึกษาเกี่ยวกับศึกษาแนวคิดผลิตภัณฑ์และองค์ประกอบผลิตภัณฑ์ และสรุปแนวทางการตลาด
ของสินค้าเกษตรแปรรูปของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มสับปะรดห้วยเด่ือพัฒนาเพื่อประเมินโอกาสในตลาด
ท่องเท่ียวจังหวัดล าปางได้ในอนาคต  
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ผลการวิจัย 
 จากการศึกษา ได้แบ่งการน าเสนอข้อมูลตามวัตถุประสงค์ในการศึกษา ดังนี้ 
 1. คุณลักษณะความเป็นผู้ประกอบการของสมาชิกกลุ่ม 
 จากการศึกษาคุณลักษณะความเป็นผู้ประกอบการของสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนสับปะรด
แปรรูปบ้านห้วยเด่ือพัฒนา พบว่า จากพื้นฐานการด าเนินชีวิตตามครรลองของคนในภาคเหนือท่ีไม่ได้
มีความเร่งรีบมากนัก เป็นกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรท่ีประกอบอาชีพหลักด้านเกษตรกรรมและแปรรูป
ผลิตภัณฑ์สับปะรดเป็นอาชีพเสริม จึงไม่ได้มุ่งหวังต่อความส าเร็จกับผลิตภัณฑ์สับปะรดแปรรูป
เท่าท่ีควร อย่างไรก็ตาม กลุ่มมีความต้องการขยายช่องทางการตลาดใหม่ๆ รวมไปถึงตลาด
นักท่องเท่ียวในจังหวัดล าปาง แต่ด้วยประสบการณ์ด้านการประกอบการท่ีมีน้อย จึงมีข้อจ ากัด
เกี่ยวกับความรู้ความช านาญด้านการจัดการผลิตภัณฑ์ ขาดทักษะความสามารถด้านการตลาด
ผลิตภัณฑ์เพื่อการท่องเท่ียว  จึงไม่กล้าตัดสินใจในการ ด าเนินการ เปล่ียนแปลง หรือแข่งขันเพราะไม่
มีแผนงานรองรับความเส่ียง 
 2. ด้านแนวคิดผลิตภัณฑ์และองค์ประกอบผลิตภัณฑ์ 
 จากการศึกษาแนวผลิตภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนสับปะรดแปรรูปบ้านห้วยเด่ือพัฒนา 
พบว่า กลุ่มไม่เคยมีการก าหนดแนวคิดผลิตภัณฑ์เพื่อมุ่งตอบสนองความต้องการของลูกค้าเป้าหมาย
กลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง ไม่มีการก าหนดช่องทางจ าหน่ายล่วงหน้า ท้ังนี้ กลุ่มร่วมกันคิดรายการผลิตภัณฑ์แปร
รูปเองภายในกลุ่ม เช่น สับปะรดกวนน้ าผ้ึงมะนาว สับปะรดมะพร้าว/งา สับปะรดกวน  คุ๊กกี้ไส้
สับปะรดกวน ขนมเทียบไส้สับปะรดกวน สับปะรดกวนแก้ว ท๊อฟฟี่ไส้สับปะรด เป็นต้น  
 ด้านองค์ประกอบผลิตภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนสับปะรดแปรรูปบ้านห้วยเด่ือพัฒนา 
พบว่า กลุ่มไม่เคยวางแผนพัฒนาองค์ประกอบผลิตภัณฑ์ให้ตรงความต้องการของลูกค้าเฉพาะกลุ่ม
หรือลูกค้าในตลาดท่องเท่ียวจังหวัดล าปาง องค์ประกอบโดยรวมของผลิตภัณฑ์ท่ีมีอยู่คือ เครื่องหมาย
รับรองมาตรฐาน ตรายี่ห้อ ความเป็นเอกลักษณ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น มีขนาดท่ีเหมาะสมกับราคา
จ าหน่ายและเหมาะสมกับปริมาณในการรับประทาน แต่ยังมีปัญหาส าคัญในเรื่องของ ฉลากสินค้า 
ข้อความบรรยายสรรพคุณสินค้า บรรจุภัณฑ์ไม่คงทนแข็งแรง รูปแบบบรรจุภัณฑ์ไม่ เหมาะกับ
ผลิตภัณฑ์ และป้ายบอกวันหมดอายุ 
 

 
 

รูปภาพที่ 2 แสดงผลิตภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจแปรรูปสับปะรดบ้ายห้วยเด่ือพัฒนา 
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 3. ด้านการตลาดผลิตภัณฑ์  
 จากการศึกษาการตลาดผลิตภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มสับปะรดห้วยเด่ือพัฒนาเพื่อ
ประเมินโอกาสในตลาดท่องเท่ียวจังหวัดล าปางได้ในอนาคต พบว่า กลุ่มมีการใช้เครื่องมือส่ือสาร
ทางการตลาดน้อยมาก โดยเฉพาะส่ือออนไลน์ท่ียังไม่ครอบคลุมช่องทาง ซึ่งสามารถช่วยส่งเสริมการ
ขยายช่องทางการตลาดใหม่ๆ รวมถึงตลาดนักท่องเท่ียวในจังหวัดล าปางท าให้ปัจจุบันมีช่องทางการ
จ าหน่าย ณ ท่ีท าการกลุ่มฯ ร้านค้าในชุมชน ฝากขายร้านค้าปลีก ขายผ่านคนกลาง มีบริการส่งให้
ลูกค้า ขายออนไลน์ทางเฟซบุ๊คและผ่านเว็บไซต์กลุ่ม ท้ังนี้กลุ่มมีความต้องการขยายช่องทางจัด
จ าหน่ายไปยังห้างสรรพสินค้าในจังหวัด ร้านขายของฝากนักท่องเท่ียว ฝากขายร้านอาหารท่ัวไป และ
เพิ่มช่องทางออนไลน์ให้ครอบคลุมหลายๆ ช่องทาง   
 
อภิปรายผล 
 1. คุณลักษณะความเป็นผู้ประกอบการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนสับปะรดแปรรูปบ้านห้วย
เด่ือพัฒนา 
 ผลการศึกษาคุณลักษณะความเป็นผู้ประกอบการของสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนสับปะรด
แปรรูปบ้านห้วยเด่ือพัฒนา ได้ข้อค้นพบท่ีสอดคล้องกับการศึกษาของ ศุภชัย เหมือนโพธ์. (2559) 
เรื่องการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการชุมชนตามแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ท่ีพบว่ากลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนส่วนใหญ่มีการจัดต้ังกลุ่มโดยการรวมตัวกันผลิตสินค้าเกษตรแปรรูป โดยมีแนวคิดในการน า
วัตถุดิบภายในชุมชนท่ีเหลือจากการจ าหน่ายมาแปรรูปเพิ่มมูลค่า เป็นการสร้างงาน สร้างรายได้ให้กับ
คนในชุมชน แต่ยังขาดความรู้ ความเข้าใจในการพัฒนาผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์  นอกเหนือจากนี้ 
ศักยภาพและปัจจัยท่ีส่งผลต่อความส าเร็จ คือ การมีส่วนร่วมของสมาชิกภายในกลุ่ม มีกฎระเบียบ 
แบ่งบทบาท หน้าท่ีและความรับผิดชอบอย่างชัดเจน อีกท้ังมีผู้น าท่ีมีความรู้ ความสามารถ ได้รับการ
ยอมรับจากคนในชุมชน ส่งผลให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนประสบความส าเร็จในการด าเนินงานของกลุ่ม  
 2. ด้านแนวคิดผลิตภัณฑ์และองค์ประกอบผลิตภัณฑ์ 
 ผลการศึกษาแนวคิดและองค์ประกอบผลิตภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนสับปะรดแปรรูปบ้าน
ห้วยเด่ือพัฒนา ได้ข้อพบท่ีสอดคล้องกับการศึกษาของ บุณยสฤษฎ์ อเนกสุขและวศิน ปัญญาวุธตระกูล 
(2559) เรื่องการพัฒนารูปแบบและผลิตภัณฑ์ทางการท่องเท่ียวในจังหวัดพิษณุโลกเพื่อรองรับ
นักท่องเท่ียวชาวไทยและนักท่องเท่ียวในกลุ่มอาเซียน ท่ีพบว่ารูปแบบและผลิตภัณฑ์ท่ีสนองตอบ
ความสนใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยได้แก่ รูปแบบและผลิตภัณฑ์ท่ีเช่ือมโยงกับการท่องเท่ียวเชิง
วัฒนธรรมและเชิงนิเวศ และสอดคล้องกับการศึกษาของ นพพร จันทรน าชูและพรรณ์ธิดา เหล่าพวง
ศักด์ิ (2560) เรื่อง การพัฒนาผลิตภัณฑ์การท่องเท่ียวส าหรับกลุ่มผู้สูงอายุของผู้ประกอบการท้องถิ่น
ในภูมิภาคตะวันตก เพื่อการยกระดับการท่องเท่ียวอย่างมีคุณภาพ ท่ีพบว่าแนวทางการพัฒนา
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ผลิตภัณฑ์ประเภทสินค้าท่ีระลึกควรพัฒนา 4 ด้านได้แก่ ขนาดของผลิตภัณฑ์ อรรถประโยชน์ 
รูปลักษณ์ และบรรจุภัณฑ์ โดยท่ีให้ความส าคัญในเรื่องการมีอัตลักษณ์ชุมชน มีมาตรฐานการผลิต
ส าหรับผู้สูงอายุ และพัฒนาเครือข่ายทางการตลาดผู้ประกอบการท่องเท่ียว 
 3. แนวทางการตลาดสินค้าเกษตรแปรรูปของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มสับปะรดห้วยเด่ือ
พัฒนาเพื่อประเมินโอกาสในตลาดท่องเที่ยวจังหวัดล าปางได้ในอนาคต 
 ผลการศึกษาได้ข้อสรุปแนวทางการตลาดผลิตภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มสับปะรด
ห้วยเด่ือพัฒนา ท่ีสามารถน าไปใช้ประโยชน์ เพื่อประเมินโอกาสและวางแผนการตลาดส าหรับ
นักท่องเท่ียวจังหวัดล าปาง ต้ังแต่เรื่อง การก าหนดแนวคิดผลิตภัณฑ์ (Product concept) และการ
ก าหนดองค์ประกอบผลิตภัณฑ์ (Product component) เพื่อมุ่งตอบสนองต่อลูกค้าท่ัวไปและ
นักท่องเท่ียวกลุ่มเป้าหมาย ซึ่งข้อพบท่ีสอดคล้องกับการศึกษาของ บงกช สุทัศน์ ณ อยุธยาและคณะ 
(2561) การพัฒนาสินค้าหัตถกรรมเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวบ้านถวายโดยชุมชน เพื่อส่งเสริมให้
ชุมชนได้เรียนรู้ในการบริหารจัดการและพัฒนาสินค้าหัตถกรรมได้อย่างยั่งยืนตรงกับความต้องการ
ของนักท่องเท่ียวชาวไทยและต่างประเทศและสามารถพัฒนาสินค้าหัตถกรรมโดยใช้ศิลปะสร้างสรรค์
สู่สินค้านวัตกรรมได้ในอนาคต ซึ่งพบว่า สินค้าหัตถกรรมท่ีใส่ความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนาสินค้า
ให้เป็นอัตลักษณ์ มีการสร้างเรื่องเล่าจะสร้างคุณค่าและมูลค่าเพิ่มทางการตลาด อีกท้ังหน่วยงาน
ภาครัฐควรสนับสนุน ส่งเสริมและหาตลาดรองรับสินค้าหัตถกรรมของชุมชน ให้ความช่วยเหลือใน
ด้านการตลาดและการประชาสัมพันธ์ผ่านส่ือโทรทัศน์และส่ือสังคมออนไลน์ ดังนั้น จึงได้สรุปเกี่ยวกับ
แนวคิดผลิตภัณฑ์และองค์ประกอบผลิตภัณฑ์ท่ีส าคัญเพื่อเป็นน ามาใช้เป็นแนวทางการตลาดส าหรับ
ผลิตภัณฑ์เพื่อการท่องเท่ียวในจังหวัดล าปางได้ว่า ควรมีการก าหนดรูปแบบและลักษณะผลิตภัณฑ์
และก าหนดช่องทางตลาดเพื่อให้ผลิตภัณฑ์เป็นท่ีต้องการของลูกค้าเป้าหมายในปัจจุบัน ตามท่ีกรม
ส่งเสริมอุตสาหกรรมได้ท าการประเมินความต้องการของลูกค้าและนักท่องเท่ียวต่อสินค้าเกษตรแปร
รูปท่ีคาดว่าจะเติบโตได้ดีและเป็นท่ีต้องการของตลาดเป้าหมาย ซึ่งประกอบด้วย สินค้าเกษตรแปรรูป
ท่ีเน้นเทรนด์หรือกระแสรักสุขภาพ โดยเฉพาะกลุ่มผู้สูงอายุ ท่ีต่ืนตัวและใส่ใจในสุขภาพของตนเอง 
สินค้าเกษตรแปรรูปท่ีผลิตมาจากผลไม้เมืองร้อนท่ีเป็นท่ีนิยมเลือกบริโภคในเพิ่มปริมาณมากขึ้นอย่าง
ต่อเนื่องท้ังของกลุ่มชาวไทยและชาวต่างชาติ และสินค้าเกษตรแปรรูปเพื่อสุขภาพท่ีไม่ใช่อาหาร              
ท่ีเป็นการเพิ่มคุณค่าในด้านของใช้ประจ าวัน โดยเฉพาะสินค้าในกลุ่มไลฟ์สไตล์ซึ่งปัจจัยท่ีจะเพิ่มมูลค่า
ให้การท าธุรกิจต้องค านึงถึงความต้องการของผู้บริ โภคและความนิยมของตลาดเป็นหลัก                      
(กอบชัย สังสิทธิสวัสด์ิ, 2562) 
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะจากการศึกษา  
แนวทางการตลาดสินค้าเกษตรแปรรูปเพื่อพัฒนาสู่ตลาดการท่องเท่ียวของจังหวัด                  

เป็นกิจกรรมของผู้ประกอบการควรมีการจัดการและด าเนินการร่วมกับภาครัฐเพื่อการตอบสนอง              
ตรงเจตนารมณ์ของนโยบายภาครัฐและตรงความต้องการของลูกค้ากลุ่มเป้าหมาย ท้ังนี้ นโยบาย               
ในการส่งเสริมผลิตผลทางการเกษตรของรัฐบาลจะเป็นมาตรการท่ีท าให้สินค้าเกษตรแปรรูปเติบโต               
ในทิศทางท่ีดีขึ้นตั้งแต่ต้นน้ าถึงปลายน้ า 

ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 
การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาความต้องการของผู้ประกอบการ ดังนั้นการศึกษาครั้งต่อไป               

จึงควรศึกษาพฤติกรรมและความต้องการของผู้บริโภคท่ัวไปและโดยเฉพาะกลุ่มนักท่องเท่ียวท่ีเข้ามา
ท่องเท่ียวในจังหวัดล าปาง เพื่อให้ได้แนวทางตอบสนองได้ตรงความต้องการกลุ่มเป้าหมาย 
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